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Introducao

Se houvesse uma palavra para descrever a industria téxtil

e do vestudrio desde o inicio da década atual, essa palavra
seria incerteza. Pelo menos, esse é o termo escolhido por
uma equipa de especialistas da The Business of Fashion e

da McKinsey & Company (2023) para caracterizar a situagéo
da industria téxtil e do vestudrio no seu relatorio de 2024.
Embora varios fatores possam contribuir para esta escolha
— nos altimos anos, as empresas enfrentaram a pandemia

da coviD-19, crises geopoliticas e volatilidade econdmica —,

um tema parece destacar-se: a sustentabilidade.

A produgdo téxtil e de vestudrio (também referida, neste
estudo, como industria da moda) contribui significativa-
mente para as alteragdes climdticas, sendo responsavel por
2% a 8% das emissGes globais de gases com efeito de estufa
(United Nations Environment Programme, 2023). Este
impacto decorre nio sé das operacdes do seu sistema de
producdo altamente globalizado, mas também da compo-
sicdo das fibras, uma vez que aproximadamente 64% da
producdo téxtil global depende de fibras sintéticas derivadas
de combustiveis fésseis. De acordo com estimativas recentes
apresentadas pela Ellen MacArthur Foundation (2017), sdo
produzidas anualmente mais de 100 mil milhGes de pecas

de vestudrio. No entanto, 4 medida que o nimero médio de
utilizacBes por peca de vestudrio continua a diminuir, os

elevados niveis de residuos téxteis tornaram-se a norma.



Tendo em conta estas questdes, as empresas que operam
neste setor devem ponderar como podem ajudar a mitigar o
impacto das alteracSes climaticas nas suas cadeias de valor,
bem como fazer o que estiver ao seu alcance para manter

o aquecimento global abaixo dos 2°C acima dos niveis pré-
-industriais (conforme o Acordo de Paris, que entrou em
vigor em 2016). Até recentemente, estas medidas eram volun-
tdrias. No entanto, com as emissdes de gases com efeito

de estufa, o consumo de recursos e a producio de residuos
do setor a manterem-se em niveis recorde, os legisladores
procuram agora regulamentar o comportamento dos interve-
nientes do setor téxtil e do vestudrio e eliminar gradualmente
a fast fashion.

Embora as regulamenta¢Ses em matéria de sustentabili-
dade possam impor restri¢cdes ao setor téxtil e do vestudrio,
ndo devem ser vistas de forma negativa. Os desafios impul-
sionam frequentemente a inovagéo e, com o setor a ir além
de uma abordagem de “business as usual”, existe uma oportu-
nidade significativa para transformar a inddstria numa que
acrescente valor a economia, ao ambiente e as suas partes

interessadas.

A colaboragio serd um instrumento vital para impulsionar
essa transicdo. Os intervenientes em toda a cadeia de valor da
industria téxtil e do vestudrio devem trabalhar em conjunto
para enfrentar os desafios mais prementes do setor. Alcancar
marcos como a descarbonizacdo da cadeia de valor da moda
— cujo custo estd estimado em mais de um bilido de ddlares
— dependera de compromissos a longo prazo entre marcas

e fornecedores. Os consumidores também tém um papel
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fundamental a desempenhar, nomeadamente alinhando os
seus comportamentos de compra com as suas intencdes de
sustentabilidade, optando por alternativas mais ecoldgicas
no mercado. Em dltima andlise, o sucesso da transicdo para a
sustentabilidade na moda depende dos esforcos interligados
de todas as partes interessadas, colocando a importincia da

colaboragdo no centro das atencdes.

Objetivos da investigacao

Este estudo visa atingir vrios objetivos: (1) definir melhor

0 que constitui a inovacdo orientada para a sustentabilidade
na induastria téxtil e do vestudrio; (2) compreender o papel
dos fabricantes e fornecedores nas inovagdes orientadas para
a sustentabilidade; (3) explorar a colaboragio entre marcas
internacionais, retalhistas e fabricantes e fornecedores portu-
gueses; e (4) desenvolver conhecimentos suficientes para
apresentar recomendacdes aos decisores politicos e aos inter-

venientes do setor em Portugal.

Dada a complexidade da cadeia de valor do téxtil e do
vestudrio, que envolve multiplos intervenientes, a maioria
das inovacGes na industria resulta de esforcos colaborativos.
As colaboracdes bem-sucedidas sdo, por isso, fundamentais
para reforcar a competitividade global da industria téxtil e
do vestudrio portuguesa, o que, por sua vez, tem um impacto
positivo na economia nacional. Em 2024, o setor representou
1,7% do PIB do pais (INE, 2026). A medida que Portugal
ganha reconhecimento como um polo de producio téxtil e
de vestudrio sustentdvel, a sustentabilidade tornar-se-4 uma

oportunidade de negécio significativa, sendo as colaboracées
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essenciais para concretizar todo o seu potencial. B impor-
tante referir que a sustentabilidade é normalmente pensada
através de uma abordagem tridimensional, abrangendo
impactos ambientais, sociais e econémicos. No entanto,
considerando que os produtores téxteis portugueses estio a
investir principalmente em inovac¢des destinadas a reduzir
a sua pegada ecoldgica, este estudo centrar-se-4 principal-
mente nos aspetos ambientais. Em geral, os resultados serdo
fundamentais para as decisdes estratégicas dos fabricantes
e fornecedores portugueses, permitindo-lhes identificar
como podem responder de forma proativa as necessidades de
sustentabilidade das marcas e dos retalhistas.

Estrutura

O restante do livro estd estruturado da seguinte forma.

Os Capitulos 1 e 2 apresentam uma definicdo de sustentabili-
dade no contexto da industria téxtil e do vestudrio, detalhando
os seus trés pilares principais — ambiental, social e econémico
— e delineando as a¢Ges necessdrias para alcancar a susten-
tabilidade em cada dominio. Posteriormente, o Capitulo 3
explora o conceito de inovacio orientada para a sustentabi-
lidade, enfatizando a importincia das colaborac¢des para o
desenvolvimento bem-sucedido dessas inova¢es no meio das
complexidades das cadeias de valor da induastria. O Capitulo 4
centra-se na industria téxtil e do vestudrio portuguesa, apre-
sentando os dados recolhidos para esta investigacdo, os estudos
de caso e a respetiva andlise. Por fim, o Capitulo 5 conclui

com recomendacdes estratégicas destinadas aos profissionais
da inddustria e aos decisores politicos, com vista a reforcar a

competitividade do setor.
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Este resumo procura sintetizar as principais conclusées do
estudo Sustentabilidade na moda: inovagdo e competitividade
em Portugal, editado pela Funda¢io Francisco Manuel dos
Santos. O estudo completo pode ser descarregado gratuita-

mente em ffms.pt.
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1. Sustentabilidade na moda:
a sociedade e a economia

A compreensio contemporinea da sustentabilidade tem
origem no relatério intitulado O Nosso Futuro Comum, publi-
cado pela Comissdo Mundial das Nac¢Ses Unidas para o
Ambiente e o Desenvolvimento, em 1987. Frequentemente
referido como o Relatério Brundtland, define o desenvol-
vimento sustentdvel como «o desenvolvimento que satisfaz
as necessidades do presente sem comprometer a capaci-
dade das geracdes futuras de satisfazerem as suas proprias
necessidades» (Comissdo Mundial sobre Ambiente e

Desenvolvimento, 1987, p. 41).

Atualmente, estas ideias em torno do desenvolvimento
sustentdvel estdo consagradas na Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentdvel, um quadro proposto pelas
Nagbes Unidas que define 17 objetivos (Figura 1) desti-
nados a orientar a humanidade para o bem-estar planetario,
a prosperidade social, a paz e a colaboracio global. Varios
investigadores associaram os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) da ONU ao desenvolvimento sustentdvel
da industria téxtil e do vestudrio, destacando particu-
larmente o papel do setor no incentivo ao consumo e a
producdo responsaveis (ODS 12) (Gardetti & Muthu, 2020).
No entanto, os téxteis e o vestudrio interligam-se direta ou

indiretamente com os 17 Objetivos de Desenvolvimento
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Sustentavel, estendendo o seu impacto aos pilares ambiental,

social e econémico da sustentabilidade.

Figura 1. Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(NagGes Unidas, 2015)

EDUCACAD 5
DEQUALIMADE DE GENERD

el g NOVACAOE
el
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-

Enfrentar os desafios subjacentes da sustentabilidade
implica, portanto, examinar a intersecdo de fatores ambien-
tais, sociais e econémicos, ultrapassando as fronteiras
disciplinares e adotando uma abordagem holistica orientada
para a mudanca de sistemas.

Uma inddustria (in)sustentavel

Devido ao seu impacto substancial no ambiente, na socie-
dade e na economia, a indtstria téxtil e do vestudrio tem
vindo a ser cada vez mais analisada sob a perspetiva do desen-
volvimento sustentavel (Fletcher, 2008; Clark, 2008; Jung &
Jin, 2014; Mukendi et al., 2020; Daukantiene, 2023). Apesar

da sua crescente relevincia, continua a ser dificil estabelecer
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uma definicdo clara e amplamente aceite de moda susten-
tdvel, principalmente devido & sua natureza subjetiva e ao

vasto dmbito da investigacio.

Para explorar como a sustentabilidade pode ser alcancada na
industria do vestudrio, iremos centrar-nos em cada um dos
trés pilares anteriormente mencionados. Embora separemos
estes pilares por uma questio de clareza, reconhecemos

que estdo intimamente ligados. Em primeiro lugar, iremos
centrar-nos na influéncia das prdticas sociais nas cadeias de
valor sustentdveis de téxteis e vestudrio, especificamente
através de iniciativas de trabalho ético. Isto inclui a imple-
mentagdo de saldrios dignos, a garantia de condi¢des de
trabalho seguras e a adocédo de ferramentas para aumentar a
transparéncia e a rastreabilidade. O capitulo social concluira
enfatizando a importincia das praticas de diversidade, equi-
dade e inclusdo. Em segundo lugar, ao centrarmo-nos na
dimensio econémica da sustentabilidade, iremos analisar a
importéncia da ética empresarial e da inovacdo. Esta seccdo
inclui uma visdo geral do desenvolvimento de novos modelos
de negdcio, dos avancos tecnolégicos e das mais recentes
medidas legislativas e iniciativas destinadas a melhorar a
educacdo dos consumidores. Por fim, no capitulo seguinte,
apresentaremos uma andlise aprofundada da sustentabilidade
ambiental, uma vez que este tema constitui também o foco

principal da nossa investigacdo.
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Sustentabilidade social

Embora a maioria dos estudos sobre a sustentabilidade do
setor téxtil e do vestudrio se concentre principalmente na
investigacdo dos impactos ambientais da industria, o escru-
tinio das marcas devido as suas praticas sociais tem vindo a
aumentar. Este escrutinio intensificou-se apds o incidente do
Rana Plaza em 2013, em que mais de 1100 trabalhadores do
setor do vestudrio morreram no colapso de um edificio fabril
em Daca, no Bangladesh. Embora ndo tenha sido o primeiro
acidente fatal relacionado com o setor téxtil e do vestudrio,
aumentou significativamente o interesse nas prdticas de
sustentabilidade social desta industria, especialmente no que
diz respeito a garantia de condic¢Ges de trabalho seguras e ao

estabelecimento de saldrios justos.

Nas seccSes seguintes, iremos explorar os impactos sociais
da industria téxtil e do vestudrio, com especial enfoque

nos saldrios, nas condi¢des de trabalho, na transparéncia e
rastreabilidade da cadeia de valor e nas praticas de diversi-

dade, inclusdo e equidade.

Etica laboral
Saldrios dignos

Os salarios desempenham um papel fundamental na garantia
do bem-estar dos trabalhadores do setor téxtil e do vestudrio,
podendo contribuir para a resolucio de questdes mais
amplas, tais como a reducdo das disparidades salariais entre
homens e mulheres e a consecucio de um crescimento econé-

mico inclusivo. No entanto, a maioria dos trabalhadores,
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particularmente nas cadeias de valor do téxtil e do vestudrio
no Sul Global, recebe uma remuneracio alinhada com o
saldrio minimo nacional, o que, em numerosos paises, ndo

chega para cobrir os custos bdsicos de vida.

Existem vdrias defini¢cSes para o conceito de “saldrio digno”,
mas o foco predominante recai sobre a ideia de que este
proporciona o montante de que um trabalhador necessita
para ter um nivel de vida digno. Isto inclui a capacidade de
cobrir «alimentacéio, 4gua, habitacio, educacio, cuidados de
saude, transportes, vestudrio e outras necessidades essenciais,
incluindo provisdes para imprevistos» (Global Living Wage
Coalition, s.d.).

A sustentabilidade social da industria téxtil e do vestudrio
depende de as marcas e os fabricantes pagarem aos seus
trabalhadores um saldrio digno. Considerando que os sal4-
rios constituem uma percentagem reduzida do preco de
retalho do vestudrio — aproximadamente um a trés por
cento —, os aumentos salariais poderiam ser implemen-
tados sem consequéncias negativas para os consumidores
(Bhattacharjee & Roy, 2016).

Salde e seguranca

Outras questdes contribuem para comprometer o bem-
-estar dos trabalhadores do setor nas fdbricas téxteis e de
vestudrio, principalmente em paises do Sul Global. Estas
incluem hordrios de trabalho prolongados, muitas vezes
excedendo a semana de trabalho de 48 horas recomen-

dada pela Asia Floor Wage Alliance, e trabalho realizado
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em espacos exiguos sob condi¢bes que colocam a satde dos
trabalhadores em risco. Estudos anteriores demonstraram
que os trabalhadores da inddstria do vestudrio sio especial-
mente suscetiveis ao stress devido as suas vulnerabilidades
no local de trabalho, o que conduz a problemas de satde
tanto fisica como mental (Yuan et al.,, 2022; Akram, 2014).
As doencas respiratdrias sdo particularmente prevalentes
neste contexto, a par dos riscos de seguranca relacionados
com a operacdo de maquinaria sem protecdo adequada e a

exposicdo a produtos quimicos perigosos.

Para garantir condicdes de trabalho seguras nas suas cadeias
de valor, as marcas e retalhistas téxteis e de vestudrio esta-
beleceram cédigos de conduta, abordando varias questdes,
desde o hordrio de trabalho aos saldrios, e proibindo o
recurso ao trabalho infantil e forcado nas suas instalacdes
subcontratadas. No entanto, Yu (2008, p. 527) considera estas
ferramentas inadequadas, argumentando que «devem ser
reconhecidas como iniciativas complementares e ndo como
alternativas as abordagens regulatdrias tradicionais, [como]

a legislacdo estatal e o direito internacionaly.

Transparéncia e rastreabilidade

A transparéncia e a rastreabilidade sdo frequente-
mente mencionadas na andlise da sustentabilidade da
cadeia de valor do setor téxtil e do vestudrio. Embora
estes dois conceitos estejam intimamente interligados,
é importante distinguir os seus significados. A transpa-
réncia envolve tornar a informacéo acessivel ao publico,

enquanto a rastreabilidade é a capacidade de recuperar
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essa informacdo. A transparéncia é, por vezes, vista como
um catalisador da rastreabilidade. No entanto, para que
o conceito seja abrangente, nio basta que uma empresa
possua conhecimento interno — essa informacéo deve

também ser comunicada externamente.

Nas cadeias de valor sustentdveis, as praticas laborais

éticas devem ser tanto transparentes como rastredveis. Este
imperativo decorre da crescente procura por parte dos consu-
midores e das partes interessadas e desempenha um papel
fundamental na promocdo do desenvolvimento sustentével
da industria. A transparéncia e a rastreabilidade permitem
aos consumidores escolher produtos que se alinhem com
os seus valores, facilitando a avaliacdo das praticas sociais e
ambientais de uma marca e, consequentemente, levando-os
a considerd-la mais fidvel. Para as marcas, este compromisso
contribui ndo sé para garantir o cumprimento da legislacio
em vigor, mas também para melhorar o seu desempenho
social e ambiental, abrindo caminho para cadeias de valor

mais eficientes e sustentdveis.

No entanto, a natureza complexa, fragmentada e com
multiplos niveis das cadeias de valor téxteis e de vestudrio
representa um desafio para alcangar a transparéncia e a
rastreabilidade. Mas, dada a crescente importincia da trans-
paréncia para os consumidores de hoje, as marcas estdo a
incorporar ferramentas de rastreabilidade, como certifica-
cdes independentes, para reforcar a credibilidade das suas

prdticas sustentdveis.
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Diversidade, igualdade e inclusao

Apesar de serem frequentemente negligenciados nos debates
sobre sustentabilidade, Tsing (2009) defende que uma
compreensio abrangente da dinimica da cadeia de valor
requer a andlise de fatores culturais inerentes a sua mio de
obra, tais como género, raga e etnia. Vijeyarasa e Liu (2022)
aprofundam esta nocdo para explicar que a igualdade de
género e a sustentabilidade no setor téxtil e do vestudrio

estdo profundamente interligadas.

De facto, as mulheres constituem a maior parte da forca de
trabalho na industria téxtil, do vestudrio e do calcado, parti-
cularmente na fase de fabrico, frequentemente localizada

no Sul Global. A desigualdade de género é particularmente
evidente nos saldrios, com as trabalhadoras do setor do
vestudrio a auferirem remuneracdes inferiores as dos seus
colegas masculinos. Sabe-se que subnotificam as violages
dos direitos humanos no local de trabalho por receio de
sofrerem retaliacGes. Estas violagcdes abrangem a violéncia de
género, o assédio sexual e as dificuldades no acesso a servicos

e produtos de satde reprodutiva.

A medida que as marcas de vestudrio sustentdvel implementam
programas de diversidade, equidade e inclusdo para reduzir as
disparidades de género e etnia, é crucial que os seus impactos
sejam sentidos em todos os niveis da inddstria, abrangendo

desde o marketing e o design até as cadeias de valor.
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Sustentabilidade econdmica

Os principios da sustentabilidade estdo a remodelar os
modelos de negécio convencionais. No setor do vestudrio,
estdo a ser desenvolvidos novos modelos de negdcio
centrados na revenda, no aluguer ou na reparacdo de roupa,
o que representa inovagdes significativas para a inddstria.
Niinimaki (2015) destaca duas outras formas relevantes de
inovac¢do que impulsionam modelos de negdcio sustentéveis:

os avancos tecnoldgicos e as alteracdes legislativas.

Modelos de negécio do futuro

O atual sistema “extrair-fabricar-descartar”, segundo o qual
funciona a industria téxtil e do vestudrio atual, é um feno-
meno relativamente recente. Segundo Wilson (2003), s6 na
década de 1950 é que o vestudrio produzido em massa se
tornou predominante, em resultado da industrializacdo do
setor téxtil e do vestudrio, o que levou a producéo de vestudrio
em grandes quantidades e a uma diminuigao substancial dos
precos. Prevé-se que esta tendéncia persista, com a Textile
Exchange (2022) a estimar que serdo produzidas cerca de

150 milh&es de toneladas de fibras em 2030, caso os modelos

de negécio téxteis e do vestudrio permanecam inalterados.

Conforme descrito por Fletcher e Tham (2019), o atual
ritmo de crescimento da industria téxtil e do vestudrio
torna infrutiferos quaisquer esforcos para reduzir os seus
impactos negativos, especialmente no ambiente. Isto deve-se
ao facto de, historicamente, quando a utilizacdo de recursos

se torna mais eficiente, as induistrias tenderem a aumentar
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o seu consumo global de recursos, levando apenas a melho-
rias marginais na eficiéncia total dos materiais. Assim, num
planeta com recursos finitos, desafiar a 16gica do crescimento
é essencial para alcancar uma inddstria téxtil e do vestudrio
mais sustentdvel, uma vez que melhora a eficiéncia de outras

praticas ambientais, como a reciclagem ou a escolha de fibras.

Esta perspetiva econémica é comumente referida como
teoria do decrescimento. De acordo com Schneider et al.
(2010, p. 512), o decrescimento sustentdvel ¢ definido como
«uma reducdo equitativa da producédo e do consumo que
aumenta o bem-estar humano e melhora as condicdes ecolé-
gicas a nivel local e global, a curto e longo prazo», garantindo
que «o progresso humano sem crescimento econémico

é possivel». Os modelos de negdcio do setor téxtil e do
vestudrio baseados nestes principios estdo intimamente
ligados a economia circular, uma vez que mantém as pegas

de vestudrio e os téxteis em circulacdo durante um periodo
prolongado. Isto pode ser alcangado através de praticas como
o aumento da durabilidade dos produtos, a reparagdo, a reuti-

lizacdo, a reutilizagdo para outros fins e a reciclagem.

Motores da sustentabilidade na moda
Inovacio e tecnologia

A inovacdo tecnolégica é considerada um fator determinante
da vantagem competitiva das empresas, especialmente em
setores que estdo a passar por profundas transformacdes,

como € o caso da industria téxtil e do vestudrio atualmente.
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Na seccio anterior, aborddmos a importancia das inovagdes
sistémicas orientadas para a sustentabilidade. No entanto, os
estudos sobre sustentabilidade no setor téxtil e do vestudrio
analisam também exaustivamente as melhorias tecnoldgicas,
reconhecendo o seu papel fundamental na promocéo de
praticas ambientais e sociais positivas dentro da industria.

A tecnologia blockchain melhora a rastreabilidade e a trans-
paréncia na cadeia de valor do téxtil e do vestudrio, ajudando
a recuperar informagSes detalhadas sobre os produtos.

Ao criar um gémeo digital, a Textile Genesis permite que
fornecedores, marcas e, por fim, consumidores acompanhem
a trajetéria de um artigo de moda rastreado em tempo real,

tudo a partir dos seus ecras.

Legislacao para a sustentabilidade

Nos préximos anos, a industria téxtil e do vestudrio deverd
enfrentar uma onda de regulamentacéo, liderada pela Unido
Europeia. Na Unido Europeia, foram adotadas, propostas ou
elaboradas varias medidas legislativas no 4mbito da Estratégia
da UE em prol da Sustentabilidade e Circularidade dos Téxteis.

Exemplos como:

A A Diretiva-Quadro relativa aos residuos, que rege a gestio
de residuos na UE, prop6s uma alteracdo que obriga os
Estados-Membros a estabelecer sistemas de recolha de
residuos téxteis até 2025 e é também responsavel pelo
estabelecimento de regimes de responsabilidade alargada
do produtor (RAP), ao abrigo dos quais os produtores de
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vestudrio contribuirdo financeiramente para a recolha,

triagem, reutilizacdo e reciclagem de residuos téxteis.

A A Diretiva relativa ao reporte de sustentabilidade das
empresas (CSRD) e a Diretiva relativa ao dever de dili-
géncia das empresas em matéria de sustentabilidade
(CSDDD), que obrigam as empresas a divulgar informa-

cOes sobre as suas praticas sociais e ambientais.

% O Regulamento sobre a Concecdo Ecolédgica de Produtos
Sustentaveis estabelece critérios para reforcar a circu-
laridade e a sustentabilidade ambiental no processo de
fabrico e recomenda o desenvolvimento de passaportes
digitais de produto para facilitar a comunicagio sobre
sustentabilidade.

A A Diretiva sobre AlegacSes Ecoldgicas visa erradicar o

greenwashing na comunicacdo sobre sustentabilidade.

Apesar dos esforcos do setor para minimizar o seu impacto
ambiental, social e econdmico, as mudancas positivas globais
tém sido amplamente ofuscadas pelos niveis crescentes

de consumo de fast fashion. Isto significa que quaisquer
mudancas no sentido da sustentabilidade ndo podem provir
exclusivamente dos governos e das empresas; os consumi-

dores também devem desempenhar o seu papel.

Educacdo dos consumidores

A medida que as marcas téxteis e de vestuario melhoram
a sustentabilidade social, ambiental e econédmica das suas

cadeias de valor, espera-se que os consumidores alterem os
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seus hdbitos de consumo para incluirem progressivamente
mais produtos ecolégicos. No que diz respeito aos téxteis
e ao vestudrio, a educacgio do consumidor desempenha um
papel crucial na orientacdo de mudancas comportamentais
no sentido do consumo sustentdvel, promovendo o pensa-

mento critico sobre a indtstria.

Consumidores empoderados, com acesso a informacédo abun-
dante de varias fontes, sentem-se mais confiantes e capazes
de fazer escolhas informadas. Isto pode trazer varios bene-
ficios para os consumidores, as empresas e a sociedade. Em
primeiro lugar, 8 medida que as empresas investem mais na
educagio dos seus clientes, estes tornam-se mais propensos

a confiar nas ofertas das organizages e a tornar-se consu-
midores fiéis. Em segundo lugar, 3 medida que a cocriagio

se torna mais comum nos modelos de negécio sustentaveis,
as iniciativas educativas podem acrescentar valor ao faci-
litar a transferéncia de conhecimento entre consumidores

e empresas. Quanto melhor os clientes compreenderem as
vantagens de um determinado produto ou servico, maior sera
a probabilidade de as organizagdes proporcionarem mais

valor ao seu publico.

Esta nocdo torna-se ainda mais crucial na comunicagdo sobre
sustentabilidade, uma vez que as empresas sdo responsaveis
por fornecer informacdes transparentes, claras e baseadas em

evidéncia aos seus consumidores.

Embora a sensibilizacdo dos clientes sobre as suas escolhas de
compra seja extremamente valiosa para o desenvolvimento

de uma inddustria téxtil e do vestudrio mais sustentavel, as
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empresas devem também capacitar os consumidores para
que desempenhem o seu papel de cidaddos ativos e exijam
mais acdo por parte das empresas e dos decisores politicos.
A mudanca de comportamento individual é um aspeto
crucial no caminho rumo a sustentabilidade na industria
téxtil e do vestudrio, mas os governos e as empresas também
sdo responsaveis por disponibilizar politicas, servicos e
produtos que respondam as necessidades sociais, ambientais

e econdmicas mais amplas para uma inddstria sustentdvel.
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Ideias-chave

» Sustentabilidade refere-se ao «desenvolvimento que satisfaz
as necessidades do presente sem comprometer a capacidade
das geracdes futuras de satisfazerem as suas préprias
necessidades», de acordo com a Organizacdo das Nagdes
Unidas (ONU).

» O conceito divide-se em trés pilares: ambiental, social e
econdémico (sendo o pilar ambiental discutido no Capitulo 3,
dada a sua particular relevancia para o presente estudo).

» No setor da moda, a sustentabilidade social exprime-se
através do pagamento de saldrios dignos, da garantia de
condicdes de salde, seguranca e ndo discriminagio no local
de trabalho, bem como através da promocio da transparéncia
e rastreabilidade da cadeia de producio.

» A sustentabilidade econémica da inddstria téxtil e de
vestudrio pressupde a adogido de novos modelos de negdcio,
baseados na inovagio circular e tecnoldgica.

» Legislacdo e iniciativas de educagdo dos consumidores sdo
essenciais para fortalecer as iniciativas de sustentabilidade
implementadas pelas marcas de moda.
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2. Sustentabilidade na moda:
o ambiente

Os impactos ambientais da inddstria téxtil e do vestudrio
sdo substanciais e generalizados. O rdpido crescimento

da producéo téxtil e do consumo de vestudrio nas ultimas
décadas tem desempenhado um papel importante no
aumento das emissGes globais de carbono, da poluicdo da
agua, do consumo de recursos naturais e da geragio de resi-
duos. Por esta razdo, a sustentabilidade no setor téxtil e do
vestudrio é frequentemente descrita como um esforgo para
reduzir estes impactos ambientais. InvestigacSes indicam
que, para mitigar tais impactos, as empresas téxteis e de
vestudrio devem concentrar-se em trés dreas-chave: materiais
(Niinimaki, 2010), consumo de recursos (Daukantiene, 2023)
e a transicdo de uma economia linear para uma economia
circular (Ellen MacArthur Foundation, 2020).

Fibras e materiais

Os materiais constituem a primeira drea fundamental em
que as empresas téxteis e de vestudrio devem concentrar-

-se para se tornarem mais sustentdveis. O relatério anual da
Textile Exchange revela que, em 2021, a produgio global de
fibras atingiu um recorde de 113 milhdes de toneladas; apro-
ximadamente 64% da producéo de fibras é constituida por
fibras sintéticas, sendo que s6 o poliéster representa 54% do
mercado global. As fibras naturais, como o algoddo,aliea
seda, representam quase 30%, enquanto a quota restante diz
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respeito as fibras celuldsicas semissintéticas, especificamente
a viscose. Em comparacio com anos anteriores, verificou-se
um aumento acentuado na utiliza¢io de fibras sintéticas, em

detrimento das fontes naturais.

O poliéster ¢é a fibra mais produzida a nivel global, reconhe-
cida, por um lado, pela sua durabilidade e precos baixos e, por
outro lado, pelo seu impacto ambiental prejudicial. Tal como
outras fibras sintéticas, o poliéster é derivado de combus-
tiveis fdsseis, a inddstria mais poluente a nivel mundial,
responsavel por 75% das emissGes globais de gases com

efeito de estufa (Nagoes Unidas, 2024). Goyal e Nayak (2020)
salientam que a producio de poliéster requer um consumo de
energia mais elevado em comparagéo com as fibras naturais.
Além disso, varios estudos apontam as fibras sintéticas como
uma das principais fontes de poluicdo por microplasticos
(Browne et al., 2011; Cesa et al., 2017). As particulas de plas-
tico sdo libertadas em todas as fases do ciclo de vida de uma
peca de vestudrio, desde a producédo até ao descarte, e mesmo

durante as lavagens domésticas.

Em contrapartida, as fibras naturais sio consideradas uma
alternativa mais sustentdvel por varias razes. Em primeiro
lugar, tém origem em recursos renovaveis, tais como plantas
e animais. Em segundo lugar, sdo biodegradaveis, eliminando
assim o problema da geracgdo de residuos associado as fibras
sintéticas. No entanto, as fibras naturais, particularmente o
algoddo, também tém impactos ambientais negativos nota-
veis. O algoddo ndo é apenas uma cultura que consome
muita 4gua, mas também estd associado ao uso de produtos

quimicos perigosos que representam um risco para a saide
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dos agricultores e contribuem para a degradacio do solo e a
contaminacio da dgua.

Para enfrentar estes desafios, tem havido um interesse cres-
cente na adogdo de praticas orginicas e regenerativas para
o cultivo de fibras naturais. O algoddo cultivado organi-
camente, por exemplo, estd isento de quaisquer produtos
quimicos sintéticos, tais como pesticidas, o que melhora a
qualidade do solo.

A agricultura regenerativa, por outro lado, carece de uma
definicdo amplamente aceite, mas é frequentemente caracte-
rizada por praticas que visam melhorar a qualidade do solo,
gerir os recursos de forma eficiente e mitigar os impactos das
alteracSes climaticas através da captura de carbono.

Para além destes tipos de fibras mais convencionais, certos
materiais sintéticos tém sido promovidos por marcas susten-
tdveis de téxteis e vestudrio como uma op¢ido mais ecoldgica.
A Altri, um dos principais produtores portugueses de

fibra celuldsica, estd a construir uma biofdbrica na Galiza,
Espanha, que deverd fornecer «cerca de 200 000 toneladas de
fibras téxteis a base de celulose por ano, comec¢ando inicial-
mente com a produgio de aproximadamente 60 000 toneladas
de liocel» (Altri, 2022).

Além disso, materiais inovadores emergentes, frequente-
mente referidos como téxteis de préxima geracéo, tém sido
ativamente promovidos através de iniciativas de inovagdo na
moda sustentdvel. De acordo com um relatério do Boston

Consulting Group, em colabora¢io com a ONG Fashion for
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Good, estes materiais avancados poderdo representar até
8% do mercado global de fibras até 2030, o que equivale a
aproximadamente 13 milhdes de toneladas. A adocdo destes
materiais ndo s6 tem o potencial de reduzir significativa-
mente a pegada ambiental da industria téxtil e do vestuario,
como também de diminuir os custos de producdo para

marcas e fornecedores.

Algodio orgdnico — mitos e realidades

Embora inicialmente considerado uma opgdo ecoldgica,

o algoddo organico é frequentemente alvo de desinformagdo
e opinies contraditdrias. Nesta seccdo, abordamos alguns dos
mitos e realidades mais comuns sobre esta fibra no que diz
respeito ao seu desempenho em termos de sustentabilidade.

Consumo de agua: No «Organic Cotton Market Report de
2017», a Textile Exchange apresentou uma avaliagdo do ciclo de
vida (ACV) do cultivo de algoddo organico, afirmando que esta
fibra consome 91% menos dgua do que o algoddo convencional
(2017, p. 54). Vérios especialistas contestaram este nimero,
culminando no relatério de 2021 da Transformers Foundation
intitulado «Cotton: A Case Study in Misinformationy, onde

se |& que os nimeros obtidos pela Textile Exchange foram
alcancados «comparando campos de algoddo orgénico que,

por acaso, sdo em grande parte alimentados pela chuva (agua
verde) com campos de algoddo convencional que, na verdade,
utilizam irrigacdo (dgua azul)» (2021, p. 43). No mesmo ano, a
Textile Exchange retirou esta ACV do seu website (Transformers
Foundation, 2021). Entdo, o algoddo orgdnico consome menos
dgua do que o seu equivalente convencional? De acordo com a
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Transformers Foundation, em 2021, ndo havia «<nenhuma corre-
lagdo cientificamente sélida entre o cultivo de algoddo orgénico
e a redugdo do consumo de dgua no cultivo de algoddo» (2021,

p. 42). E isso continua a ser verdade até hoje.

Certificagdes: O algodido bioldgico é frequentemente certifi-
cado por entidades independentes como a Better Cotton e a
Global Organic Textile Standard (GOTS). A sua missdo consiste
em desenvolver, implementar e avaliar sistemas de certificagdo
relacionados com métodos de agricultura bioldgica, especifica-
mente para a produgdo de algoddo. Os consumidores costumam
confiar nestes rétulos; no entanto, recentes alegagdes de
corrupgdo tém diminuido a sua fiabilidade. Os produtos certi-
ficados pela Better Cotton, por exemplo, tém sido associados

a desflorestagdo e a exploragdo laboral no Brasil. Além disso, o
Centro Europeu para os Direitos Constitucionais e Humanos
revelou que o algod3o certificado pela GOTS tinha sido prove-
niente de Xinjiang, uma provincia chinesa associada ao trabalho
forcado. Isto levou a uma proibicdo do algoddo proveniente
desta regido, que estd em vigor para os produtos GOTS desde
agosto de 2022. Estes e outros casos tém posto em causa a vali-
dade das certificagdes que classificam o algodao organico como
sustentavel.

Caminho para a descarbonizacio

A produgcio de fibras nio ¢ a tinica fase da cadeia de valor
responsdvel pelo impacto negativo do setor téxtil e do

vestudrio no ambiente. Esta inddstria é amplamente reco-

nhecida como uma das mais poluentes a nivel mundial. Uma

investigacdo realizada pela McKinsey & Company (2020)
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revelou que o setor téxtil e do vestudrio foi responsével por
mais de dois mil milhSes de toneladas métricas de emissdes
de gases com efeito de estufa (GHG — Greenhouse Gases)
em 2018, representando 4% do total mundial. Outras fontes
apresentam um quadro mais preocupante, sugerindo que
este valor poderd atingir 10% das emissGes globais de GHG
(Parlamento Europeu, 2020). Em contrapartida, o Apparel
Impact Institute (2023) estima a contribui¢io do setor do

vestudrio em 1,8%.

Em consonincia com o objetivo do Acordo de Paris de
limitar o aumento da temperatura a 1,5 °C acima dos

niveis pré-industriais, os atores do mundo da moda uniram
esforcos para reduzir as emissGes e fazer a transicdo para
uma indudstria sem emissdes liquidas, em que a natureza é
capaz de capturar os niveis residuais de gases com efeito de
estufa produzidos. Para atingir este objetivo, a McKinsey &
Company (2020) estima que a industria téxtil e do vestudrio
precisa de reduzir as suas emissdes de GHG para metade até
2030. Também conhecido como descarbonizacido, o processo
de mitigacdo das emissGes de gases com efeito de estufa pode
ser alcancado através da reducdo da producdo excessiva, do
investimento em melhorias de eficiéncia energética e da

adogdo de fontes de energia renovéveis, entre outras medidas.

Gestio de recursos naturais

O impacto ambiental da industria téxtil e do vestudrio vai
além das emissGes de gases com efeito de estufa, abrangendo
questdes como a desflorestacdo e a perda de biodiversidade.
Um dos principais fatores da desflorestacdo associada ao
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setor téxtil é a producio de fibras celuldsicas semissinté-
ticas, como a viscose, o liocel e o modal, que sdo derivadas da
madeira. A Canopy (s.d.), lider global em protecio florestal,
estima que mais de 300 milhdes de arvores sdo abatidas
anualmente para a producio téxtil, sendo 30% provenientes

de florestas antigas e em vias de extinco.

Outra contribuicdo desta industria para a perda de biodiver-
sidade é o uso intensivo de pesticidas sintéticos em culturas
como o algoddo, o que causa degradacédo do solo e contami-
nagdo da 4gua. No entanto, a pegada ambiental associada &
agua e aos produtos quimicos estende-se muito além da fase
de produgdo de matérias-primas, sendo o tingimento uma das

etapas mais preocupantes.

Transicdo para a circularidade

Um dos planos para a moda circular estd delineado na

Vision of a circular economy for fashion da Ellen MacArthur
Foundation (2020, p. 2), que afirma que «numa economia
circular para a moda, os produtos (vestudrio, calcado e
acessorios) sdo mais utilizados, concebidos para serem reuti-
lizados e fabricados a partir de matérias-primas seguras,
recicladas ou renovaveis». Estes principios opdem-se a nossa
economia linear existente, em que os materiais sdo extraidos
do ambiente e transformados em produtos que acabam por

ser descartados no final do seu ciclo de vida.

Uma economia circular deve ser assente em trés a¢Ses prin-
cipais: manter os produtos e materiais dentro da cadeia

de valor; minimizar os residuos e a poluicio; e regenerar a

37



natureza. Nos setores téxtil, do vestudrio e em varias outras
industrias, isto pode ser alcancado através do prolongamento
do ciclo de vida dos produtos e do cumprimento de diretrizes
como a reducio, a reutilizacdo e a reciclagem, como iremos

analisar a seguir.

Desenhar para um fim circular

A concretizacdo da circularidade dos produtos téxteis e de
vestudrio comeca logo no inicio da cadeia de valor — a fase
de conce¢do —, onde a Comissdo Europeia (2020) estima que
80% do impacto ambiental de um produto seja determinado.
Para mitigar este impacto, a Ellen MacArthur Foundation
(2020, p. 7) recomenda a concecdo para desmontagem, um
principio «que permite que o produto seja desmontado por
forma a que os componentes e materiais possam ser reutili-
zados ou reciclados». Outras abordagens de design circular de
vestudrio envolvem conceber para minimizar o desperdicio,
através do corte de moldes sem desperdicio ou da construcio

totalmente modelada, entre outras praticas (Dan et al., 2023).

Apés incorporar a circularidade no processo de design, é
crucial garantir que as pecgas de vestudrio sejam fabricadas
para durar um periodo consideravel. No setor téxtil e do
vestudrio, a durabilidade do produto pode manifestar-se de
duas formas: durabilidade fisica, abrangendo as qualidades
dos materiais que tornam a peca resistente a danos e ao
desgaste, e durabilidade emocional, que se relaciona com a
relevincia e a atratividade duradouras de uma peca. Fletcher
(2017) defende que a durabilidade fisica pode ser alcan-

cada através da utilizacdo de materiais resistentes e de longa

38



duracdo. No entanto, no que diz respeito a durabilidade
emocional, as abordagens de design, por si sd, sdo insufi-
cientes para contrariar a obsolescéncia percebida das pecas
de vestudrio — tal exige uma mudanca de comportamento

por parte dos consumidores.

Reduzir desperdicio e poluiciao

Muitas das medidas que ajudam a minimizar os residuos e a
poluicdo na inddstria téxtil e do vestudrio também contri-
buem para manter os materiais e produtos em circulacdo, uma
vez que facilitam a transformacdo de materiais antigos em
novos. Para além de adotar préticas de design que atenuem a
geracdo de residuos, tal como detalhado nos paragrafos ante-
riores, é também essencial abordar os residuos pés-consumo

através de iniciativas como a reutilizagdo e a reciclagem.

A Ellen MacArthur Foundation (2020, p. 8) define a reuti-
lizacdo como uma «operacéo através da qual um produto

é criado a partir de produtos ou componentes existentes,
exemplificada por acdes como a desmontagem, o re-tingi-
mento ou a remodelacdo. A reciclagem, por outro lado,
reverte a peca de vestudrio ao seu nivel material, o que pode

ser alcancado através de processos mecinicos ou quimicos.

Apesar das suas vantagens na reducdo de residuos, a reci-
clagem téxtil enfrenta desafios significativos. Estima-se
que menos de 1% dos materiais utilizados na producéo de
vestudrio, quer sejam descartados nas fases pré ou pds-
-consumo, sejam reciclados em novas pecas de vestudrio.

Uma das principais dificuldades é a reciclagem de fibras
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mistas, especialmente quando se combinam fibras sintéticas
e naturais. Além disso, a incorporacdo de acessorios feitos de
diversos materiais, como botdes, fechos e linhas de costura,
complica o processo de reciclagem. Estes desafios realcam a
importancia de conceber produtos com vista a desmontagem,

para alcancar a circularidade dos téxteis e do vestudrio.
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Ideias-chave

A moda é uma das inddstrias mais poluentes atualmente,
contribuindo para elevadas emissdes de gases com efeito
de estufa, poluicdo, consumo e subsequente desperdicio de

recursos naturais.

Mais de 60% da producdo de fibras téxteis corresponde a
materiais de origem sintética, com o poliéster a dominar o
mercado internacional. Ha cada vez mais fibras alternativas a
surgir no mercado, como o liocel, com o intuito de reduzir a
pegada ambiental do consumo de moda.

Nio basta ter atencio aos materiais utilizados. E importante
analisar o impacto ambiental dos processos produtivos

da cadeia de producio téxtil, que também contribuem
significativamente para o consumo de recursos naturais e
emissdo de gases com efeito de estufa.

Uma das formas de reduzir o impacto ambiental da inddstria
da moda passa por transitar de uma economia linear para
um modelo circular, onde os materiais sejam reaproveitados.
A economia circular na moda deve ser pensada desde o
inicio, com o design a assumir uma posicio essencial para a
reducio do desperdicio e poluicdo.
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3. Inovar para a sustentabilidade

O que é uma inovacdo para a sustentabilidade?

Estudos recentes apelam a que se dé énfase a inovacdo para

a sustentabilidade (Brockhaus et al., 2019; Juntunen et al.,
2019; Lee & Zhang, 2019; Van Wassenhove, 2019), uma vez
que as inovacdes «sdo necessarias para incorporar consi-
deragcSes ambientais, sociais e econémicas nos padrées de
producdo e consumo das empresas e da sociedade» (Juntunen
et al., 2019, p. 332). Nesta investigacdo, adotamos o termo
inovagdo orientada para a sustentabilidade (IOS). O termo
IOS surgiu na década de 2000 e é definido como «a reali-
zacdo de mudancas intencionais na filosofia e nos valores de
uma organizacdo, bem como nos seus produtos, processos

ou praticas, com o objetivo especifico de criar e concretizar
valor social e ambiental, para além dos retornos econémicos»
(Adams et al., 2016, p. 181).

A literatura sobre investigacdo em producdo identifica dois
tipos principais de IOS ambiental: a inovagdo de produtos
ecoldgicos e a inovagio de processos ecologicos (Wong et
al., 2020). Atualmente, a inovagdo de produtos ecolégicos
inclui a incorporacdo de matérias-primas ecoldgicas, a
minimizacdo do uso de materiais e recursos e a adocdo de
principios de design circular ou ecolégico para melhorar a
reciclabilidade. A inovagdo em processos ecolégicos define-
-se como as modifica¢Ses introduzidas nos processos e

sistemas de fabrico, com o objetivo de garantir a poupanca
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de energia, a prevencio da poluicdo e a reciclagem de resi-
duos. Estas mudancas ndo envolvem redesenhar o produto.
Em vez disso, centram-se na reducio de emissdes, na

reducdo do uso de materiais e recursos, na reciclagem e no

abastecimento ecolégico.

Estudos anteriores centraram-se principalmente nos resul-
tados da inovacdo de produtos e no seu impacto em termos
de sustentabilidade (Adams ez al,, 2016; Klein et al., 2021).
Demonstraram também que as inovacdes ambientais
dependem de uma colaboracdo mais intensa com as partes
interessadas externas, em comparagdo com outros tipos de

inovacao.

Entre as vdrias partes interessadas externas, os fornecedores
desempenham um papel particularmente crucial. A inovagido
orientada para a sustentabilidade aumenta as interdepen-
déncias técnicas e organizacionais com os fornecedores, uma
vez que depende de tarefas complexas e de competéncias

e conhecimentos que a inddstria ndo possui. Além disso, o
envolvimento precoce dos fornecedores na inovacdo expde

a empresa central a mais ideias, conceitos ou tecnologias
potenciais e da-lhe acesso a produtos importantes e recursos

complementares.
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Tintex Textiles — Pioneira em inovacées sustentaveis
no tingimento

O tingimento é uma das fases mais poluentes da producdo
téxtil e de vestuario (McKinsey & Company, 2020) e, por isso,
constitui uma oportunidade significativa para inovac&es orien-
tadas para a sustentabilidade. Uma empresa na vanguarda

deste movimento é a Tintex Textiles, sediada em Vila Nova

de Cerveira. Fundada em 1998, a Tintex foi um dos primeiros
fabricantes téxteis portugueses a trabalhar com a fibra celulé-
sica TENCELTM Liocel da Lenzing e est4 certificada pela norma
Oeko-Tex® Standard 100 desde 1999. Atualmente, a empresa
portuguesa estd focada em revolucionar os processos de tingi-
mento através de inovagdes que vdo desde a instalagdo de
infraestruturas de reciclagem de 4gua até ao desenvolvimento de
revestimentos sem petrdleo, ndo sé para vestudrio, mas também
para aplicagdes automoveis e militares. Além disso, a Tintex
Textiles estd a trabalhar para transformar residuos de outras
inddstrias em produtos téxteis de valor. Um exemplo notdvel é
a sua inovacdo INVINOTEX®, uma alternativa ao couro animal
fabricada a partir de subprodutos de uvas colhidas na quinta
local, a Quinta de Soalheiro.

O poder da colaboragio

Vurro e coautores (2024, p. 9) definem a colaboracio orien-

tada para a sustentabilidade como «abordagens colaborativas
em que as empresas estabelecem parcerias com uma intengio
social e/ou ambiental explicita, para além do objetivo econé-

mico e competitivo convencionaly.
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No entanto, a nossa compreensio do papel dos fornece-
dores na colaboracdo com compradores e outros parceiros
para inovar rumo a sustentabilidade ainda é limitada.

Esta lacuna pode ser atribuida ao predominio da perspe-

tiva do comprador, tanto na gestdo da cadeia de valor como
na literatura sobre inovacdo. A maioria dos estudos sobre
sustentabilidade centra-se na forma como os compradores
impulsionam a mudanca, ignorando as contribuicdes, os
desafios e as perspetivas cruciais dos fornecedores e de outras
partes interessadas. Para gerar conhecimento mais relevante e
aplicavel sobre a inovagdo orientada para a sustentabilidade,
é essencial adotar uma abordagem mais holistica que tenha
em conta as perspetivas de todos os atores envolvidos. Para
colmatar esta lacuna, alguns estudos recentes apelam aos
investigadores e profissionais para que os considerem como
atores (por exemplo, Watson et al,, 2018). Neste contexto,

propomos responder a seguinte questdo de investigacao:

De que forma os fornecedores e outros intervenientes da cadeia
de valor colaboram para criar inovagoes orientadas para a susten-
tabilidade na indiistria téxtil e do vestudrio?

Fatores de sucesso na colaboracio
para a inovagdo sustentavel

A perspetiva relacional desenvolvida inicialmente por Dyer

e Singh (1998, 2018) identifica os fatores que podem contri-
buir para uma relacdo de colaboracio bem-sucedida. Uma vez
que a inovagdo requer frequentemente o acesso a conheci-
mentos, recursos e capacidades diversificados que nenhuma

empresa possui por si sd, os autores identificam quatro
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fatores-chave para colaborag¢ées bem-sucedidas: (1) recursos
complementares. Desbloquear este valor requer compatibi-
lidade estratégica e organizacional, especialmente em areas
como a tomada de decisdes. (2) As rotinas de partilha de
conhecimento sdo fundamentais para a transferéncia tanto
do conhecimento codificado como do know-how tacito. Essas
rotinas surgem frequentemente através de interagSes repe-
tidas e baseadas na confianca e sdo essenciais para a cocriacio
e recombinacio de ideias inovadoras (Grant & Baden-Fuller,
2004). Além disso, (3) o investimento em ativos especificos
da relagdo é também crucial. Estes incluem a especifici-

dade do local, dos ativos fisicos e humanos — desde locais
partilhados até maquinaria personalizada. Estes ativos sdo
adaptados a parceria e podem gerar vantagens relacionadas
com a inovacdo que sdo dificeis de replicar ou transferir para
outro local (Williamson, 1985). Por 4ltimo, (4) mecanismos
de governacdo eficazes, quer se trate de contratos formais ou
normas informais, desempenham também um papel central
na facilitacdo da colaboragdo, minimizando o oportunismo e

promovendo a transparéncia.

Play Up — Estilo portugués com um toque circular

Apesar de ter sido fundada ha mais de vinte anos, tudo mudou
para a Play Up em 2017, quando Susana Correia assumiu o
comando criativo da marca de roupa infantil, transformando-

-a numa histéria de sucesso em termos de sustentabilidade.

A Play Up nasceu no seio de uma empresa familiar de producio
téxtil, a Etfor, com um profundo conhecimento da inddstria
téxtil e do vestudrio. Em 2023, a marca portuguesa, com sede em
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Esposende, gerou oito milhdes de euros em receitas, represen-
tando 35% do volume de negdcios total da Etfor. Susana Correia
salientou que o selo “Made in Portugal” desempenha um papel
significativo neste resultado; no entanto, a estratégia central

da marca é impulsionada pelas suas préticas circulares. Para
comegar, a Play Up recicla os seus préprios residuos téxteis pré-
-consumo para criar um fio circular chamado “Replay”. A marca
pretende também desenvolver um programa de residuos téxteis
po6s-consumo, utilizando artigos recolhidos através do seu
programa Take Back, que permite aos clientes devolver compras
antigas. No entanto, a maioria das pecas devolvidas encontra-se
normalmente em bom estado e, por isso, é reparada e vendida na
sua plataforma online de segunda méo. «<Desde que comegdmos,
temos tido uma caixa muito pequena e muito modesta [de resi-
duos pds-consumo para reciclar], porque as pecas de roupa
chegam-nos realmente em muito bom estado, o que também
nos deixa felizes, pois significa que as nossas escolhas tém sido
as melhores em termos de qualidadey, explicou Susana Correia.
Para a Play Up, a circularidade ndo se resume apenas a encontrar
solugdes no fim da cadeia de valor, trata-se principalmente de
conceber tendo a circularidade em mente desde o inicio. «Por
exemplo, um body de bebé, em vez de ter um nivel de molas,
tem doisy, revela a diretora criativa para demonstrar como os
produtos da Play Up sdo concebidos para acompanhar o cres-
cimento de quem os usa e aumentar a sua durabilidade. Outros
exemplos incluem calcas com multiplos ajustes de tiras e pecas
de vestuario das quais se pode facilmente retirar uma perna ou
uma manga, transformando-as em pegas totalmente novas. Nas
palavras de Susana Correia, «Acho que a Play Up acaba por ser
muito mais do que apenas uma marca de roupa infantil. Hd uma
interseccdo com a arte, um foco na sustentabilidade e em fazer
cada vez melhor. Por outras palavras, a Play Up tem quase uma

48



voz ativista de uma forma muito discreta, mas que transmite
muito do que somos e do que valorizamos.»

A vida curiosa de um cachecol de futebol

E o dltimo jogo do campeonato. Duas equipas disputam o cobi-
cado titulo e os seus adeptos estdo ansiosos por usar o cachecol
comemorativo da sua equipa. Mas had um problema: apenas uma
equipa serd a vencedora. Entdo, o que acontece aos cachecdis
ndo vendidos dos que poderiam ter sido camped&es? A maioria
provavelmente acabard num aterro sanitdrio, a menos que sejam
devolvidas ao FORTeams Lab. Este fabricante portugués sediado
em Vizela recolhe artigos desportivos ndo utilizados e dé-lhes
uma segunda vida através do seu projeto LOOP. Em colaboracio
com parceiros da industria téxtil portuguesa, os artigos sdo
reciclados e transformados em fios novos, que podem depois
ser utilizados pelas mesmas equipas que originalmente descar-
taram os residuos. Este processo ndo sé é mais sustentavel do
ponto de vista ambiental, como também faz sentido do ponto
de vista comercial. As marcas (ou equipas, neste caso) podem
transformar os seus produtos ndo vendidos em novos materiais
a um custo mais baixo, criando valor a partir do lixo. Apesar de
se encontrar numa fase inicial, o projeto LOOP da FORTeams
Lab j& esta a ser testado por empresas de futebol, e hd mais que
estdo ansiosas por aderir.
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Ideias-chave

Inovacio para a sustentabilidade pressupée incorporar
considera¢des ambientais, sociais e econémicas nos padrées
de producdo e consumo.

Esta inovagdo pode ocorrer ao nivel do produto, através
da substituicdo de materiais, por exemplo, ou dos préprios
processos produtivos, com alteracGes nos métodos de
fabrico.

Dada a complexidade da cadeia de producido da moda,

a colaboracido entre marcas e produtores é essencial para o
desenvolvimento de inovagdes capazes de tornar a inddstria
mais sustentdvel.

Existem quatro fatores que fundamentam o sucesso de
uma colaboracdo: a existéncia de recursos complementares,
a partilha de informacdo e conhecimento, o investimento
em ativos especificos da colaboracio e o estabelecimento
de mecanismos de governanca.

50



4. Inovacao paraa
sustentabilidade na moda
portuguesa

O tecido portugués

A industria téxtil e do vestudrio portuguesa é também um
setor fundamental da economia nacional, representando
cerca de 1,7% do PIB do pais em 2024 (INE, 2026). De acordo
com o Gabinete de Estratégia e Estudos (GEE) (2024),

a industria téxtil e do vestudrio representa 7,8% do total das
exportacdes portuguesas, 17,3% do emprego na industria
transformadora e 9,9% (2,7 mil milh&es de euros) do valor
acrescentado bruto da industria transformadora. Em 2023,
as importagSes de vestudrio e téxteis na industria portuguesa
ultrapassaram ligeiramente os 5 milh&es de euros, represen-
tando uma diminuicio de 5,4% em relacdo ao ano anterior.
Mais de 50% destas importacdes consistiram em produtos

de moda e vestudrio, seguidos por fibras, fios e tecidos.

A Espanha, a Itdlia e a China foram os principais parceiros
de importacio, representando, respetivamente, 34,7%, 11,6%

e 8,8% do total das importaces em 2022.

A maioria dos fabricantes téxteis e de vestudrio esta loca-
lizada no norte de Portugal (Porto, Braga, Guimaries e
Famalicdo), representando 87% do volume de negécios e
85% do emprego em 2019. Na Regido Centro, destaca-se

Aveiro (3% do volume de negdcios total) e as Beiras e Serra
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da Estrela (cerca de 3% da atividade da industria téxtil e do
vestudrio) (ATP, 2019).

Além disso, em 2024, existiam em Portugal um total de

11965 empresas dedicadas ao fabrico de téxteis (31%) e
vestudrio (69%), perfazendo em conjunto mais de 118 mil
empregados, gerando um volume de negdcios superior a

8,2 mil milhGes de euros e um valor acrescentado bruto supe-
rior a 2,7 mil milhGes de euros (INE, 2026). 99,7% das empresas
téxteis e de vestudrio portuguesas sio PME (GEE, 2024).

Em termos de inovacéo, as empresas do setor téxtil e do
vestudrio representam 2% do investimento empresarial portu-
gués em investigacio e desenvolvimento (I&D), empregam
3,6% do total de trabalhadores neste dominio e 3,7% do total
de investigadores (GEE, 2024). Entre 2010 e 2021, o nimero
de empresas téxteis e de vestudrio envolvidas em atividades

de I&D aumentou 153%, passando de 64 para 162, com o seu
investimento a atingir 42,8 milhdes de euros em 2021, um
aumento de 80%. Cerca de 30% destes esforcos de inovacio
estiveram ligados a atividades de transformacédo, nomeada-
mente de fibras, fios e tecidos, enquanto 15,5% se centraram
no desenvolvimento de produtos. Em 2020, os fornecedores
portugueses investiram mais de 9 milhdes de euros em inova-
¢Ges orientadas para a sustentabilidade (cerca de 3,1% do valor
médio nacional), destinadas particularmente a reciclagem de
residuos, 4gua ou materiais, & reducio do consumo de energia
ou das emissoes de CO, e a substitui¢do de materiais conven-

cionais por alternativas menos poluentes (GEE, 2024).
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De um modo geral, a producéo téxtil e de vestudrio em
Portugal registou uma reducio de 36,4% nas emissGes de
gases com efeito de estufa desde 2005. Quase todas as emis-
sOes desta industria em Portugal (97,5%) resultam da queima
de combustiveis fdsseis, sendo que as empresas produtoras
de téxteis representam 88,1% das emissGes de GEE do setor.
No entanto, hd motivos para acreditar que as empresas
téxteis e de vestudrio portuguesas estdo no caminho da
descarboniza¢io, uma vez que o setor registou uma dimi-

nuicdo de quase 30% na intensidade de carbono (GEE, 2024).

Apesar dos desafios causados pelos elevados custos labo-

rais e pela intensa concorréncia, o setor continua a dar um
contributo substancial para a economia portuguesa, gerando
emprego e exportacdes. A medida que a economia global
evolui, as industrias téxteis nacionais irdo enfrentar novos
desafios e possibilidades. No entanto, o setor estd bem posi-
cionado para crescer no futuro, tirando partido da sua méio
de obra qualificada, da disponibilidade de matérias-primas de

alta qualidade e de regras comerciais vantajosas.

A organizacdo da industria da moda

A indtstria téxtil e do vestudrio é uma componente impor-
tante da economia mundial, criando emprego e fornecendo
produtos que satisfazem uma variedade de necessidades,
incluindo as fundamentais. Os téxteis assumem muitas formas,
desde téxteis para o lar, como toalhas e roupa de cama, até
téxteis técnicos, como uniformes a prova de fogo; no entanto,

para efeitos deste estudo, iremos centrar-nos nos téxteis que
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contribuem diretamente para a producido de vestudrio, estabe-

lecendo assim uma ligacdo entre as duas industrias.

A organizacdo da inddstria téxtil e do vestudrio é marcada
pela complexidade da sua cadeia de valor. Cada etapa é
normalmente executada por um participante diferente. No
entanto, a marca é vista como a impulsionadora do processo,
supervisionando toda a cadeia de valor. A cadeia de valor
téxtil comeca com a producdo de fibras, provenientes de
fontes naturais (por exemplo, algoddo, cinhamo e 14), sinté-
ticas (poliéster, poliamida) ou semissintéticas, derivadas

de materiais naturais que sdo processados quimicamente
(como a viscose). Em seguida, as fibras sdo transformadas
em fios através de um processo denominado fiacdo. Existem
dois tipos principais de fiacdo: a fiagdo manual, que envolve
técnicas como cardagem, torcdo e fiacdo em mechas; e a
fiacdo mecinica, que é predominantemente utilizada nas
praticas atuais da industria. Apés a sua producao, os fios sdo
reunidos, o que constitui a etapa de producdo do tecido. Isso
pode ser feito através da tecelagem, que consiste em entre-
lacar dois fios para criar um tecido, ou através da malharia,
que € obtida pelo entrelacamento de conjuntos, conhecidos
como malhas, utilizando um ou mais fios. Os tecidos ndo
tecidos (TINT), por outro lado, sdo fabricados ndo a partir
de fios, mas diretamente a partir de fibras que sdo unidas
através de processos mecanicos, térmicos ou quimicos, em
vez de serem tecidos ou malhados. Antes do tingimento e
da estampagem, os tecidos sdo normalmente submetidos

a pré-tratamentos, como lavagem ou branqueamento, em

preparacdo para as etapas finais. Em seguida, o tingimento
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consiste na aplicacdo de vdrias técnicas de coloracio, utili-
zando corantes naturais ou sintéticos. Por fim, o tecido €
submetido a métodos de acabamento, frequentemente de
origem quimica, para adicionar propriedades utilitarias,
como repeléncia a d4gua ou protecdo UV. O processo de
desenvolvimento do produto conclui-se na fase de fabrico,

onde as pecas de vestudrio sdo cortadas e cosidas.

Casos de estudo

Analisdmos sete estudos de caso, cada um deles corres-
pondendo a criacdo de uma inovacgdo orientada para a
sustentabilidade que envolveu diferentes intervenientes da
cadeia de valor téxtil e do vestudrio. O objetivo era abranger
diferentes etapas da producdo de vestudrio, desde a producido
de fibras até a venda a retalho, identificando as colabora-
¢Oes que constituem as complexas cadeias relacionais do
setor, conforme ilustrado na Tabela 1. Algumas empresas
ndo responderam aos nossos contactos ou optaram por nio
participar no estudo. Além disso, tal como acontece com
todos os estudos de caso qualitativos, os dados presentes sdo
limitados pelo nimero de casos estudados, pela participacio
seletiva das empresas e por potenciais lacunas na informacédo
disponivel. No entanto, procurdmos mitigar estas limita-
¢Oes através da triangulacdo de multiplas fontes de dados
(por exemplo, relatérios do setor, entrevistas a especialistas,
apresentagSes em conferéncias profissionais), realizando
entrevistas de acompanhamento e garantindo a represen-
tacdo tanto dos fornecedores como dos seus parceiros em

cada caso.
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Para analisar os dados, seguimos um processo de codificacdo
em duas fases. Numa primeira fase, codificdmos cada caso
utilizando os seguintes cédigos: localizacdo e dimensio do
comprador, localizacdo e dimensdo dos fornecedores, quem
teve a iniciativa do processo de producio e os critérios de
selecdo do fornecedor pelo comprador. Também examindmos
o tipo de inovagdo, distinguindo entre inovagdes de produto
— quando a IOS surgiu de novas fibras téxteis, por exemplo
— e inovacgdes de processo, que se centraram em métodos de
producdo, como o tingimento e o acabamento. Especificimos
ainda se a inovagéo incluia um servigo, como a reciclagem

ou a rastreabilidade. Por fim, detalhdmos as caracteristicas
de sustentabilidade de cada inovacdo, mais especificamente,
como estas permitem que as marcas e os fornecedores
reduzam o seu impacto ambiental. Esta informacéo é apre-

sentada nas Tabelas 2 e 3.
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A codificacdo da primeira fase ajudou-nos a contextualizar as
relacBes entre os compradores e os fornecedores de cada caso.
Na nossa codificacdo da segunda fase, utilizdmos a relacdo
entre a marca e o fornecedor como unidade de andlise.
Utilizamos os conceitos do quadro de Dyer e Singh como
cédigos para analisar cada caso separadamente.

Caso 1: Algodao regenerativo

No primeiro estudo de caso, analisimos o desenvolvimento de
pecas de vestudrio confecionadas a partir de algoddo regenera-
tivo, fruto de uma colaboragido entre um fornecedor portugués
de tecidos, a RDD Textiles — que também atua nas fases de
tingimento e acabamento — e uma marca de moda portu-
guesa, a ISTO. Embora tenha havido a participacdo de um
fabricante, a sua contribuicio foi minima e néo foi incluida no
ambito desta investigacdo. Neste caso, o fornecedor de tecidos
desempenhou um papel central nas atividades de inovacio da
marca, atuando como um parceiro-chave na identificacdo e

desenvolvimento de novos produtos.

Em termos de governancga, a relagdo de colaboragio foi regida
principalmente pela confianca e transparéncia, apoiada

por uma comunicacdo fluida e eficaz entre o fornecedor

e a marca. Para além da necessidade da ISTO. de aceitar
quantidades minimas de encomenda (MOQ) pré-definidas,
nio existiam obrigaces contratuais formais, tais como
acordos de exclusividade, especialmente porque o tecido

em questdo também estava a ser fornecido a outras marcas.
Notavelmente, a ISTO. optou por ndo exercer controlo sobre

o processo. No entanto, embora a RDD propusesse varias
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opcdes de tecido, as decisGes finais eram tomadas exclusiva-

mente pela marca.

Estes mecanismos de governanca apoiaram uma intensa
troca de conhecimento e informacéo. Isto foi especialmente
importante para o comprador, que se encontrava em processo
de aquisicdo de conhecimentos sobre praticas sustentdveis
na moda. Para garantir a conformidade com os seus padrdes
de qualidade existentes, a ISTO. forneceu amostras de cole-
¢Ges anteriores, enquanto o fornecedor apresentou inovages
relevantes do seu portfdlio para satisfazer essas expectativas.
A proximidade geografica entre os dois parceiros também

facilitou esta troca de conhecimentos e informacdes.

Esta IOS ndo exigiu que os parceiros investissem em ativos
especificos para a relacdo, para além do tempo e dos recursos

financeiros jd comprometidos com a colaboracio.

Por fim, os recursos complementares foram particular-
mente importantes do lado da RDD, devido a forma como

a sua experiéncia adquirida, conhecimento, equipa multi-
disciplinar e investimento em I&D foram traduzidos nesta
inovagio orientada para a sustentabilidade. A RDD também
aproveitou a sua integra¢io numa empresa téxtil de maior
dimensdo para estabelecer uma rede de parceiros capazes de
satisfazer tanto os requisitos especificos da ISTO. como os
da inovacgdo. Do lado da marca, estes recursos eram na sua
maioria intangiveis (mas nio menos importantes), tais como
a sua mentalidade orientada para a sustentabilidade e visdo
clara. Oferecer visibilidade aos fornecedores, promovendo-

-0s nos seus canais de marketing, ¢ também um importante
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recurso complementar por parte do comprador. Em resumo,
para uma colaboracio bem-sucedida, a marca baseou-se
fortemente numa troca substancial de conhecimentos e
informacdes, enquanto o fornecedor se destacou devido aos

Seus recursos complementares.

Caso 2: Poliéster reciclado com revestimento
repelente

No Caso 2, dois fornecedores — um produtor de fibras,

a Riopele, e uma empresa de produgéo, tingimento e acaba-
mento de tecidos, a Empresa U — colaboraram com a marca
de moda SNT para criar calcas de poliéster reciclado com
tratamento repelente. Ao contrario do primeiro caso, existiam
alguns mecanismos estruturais de governanca para ajudar a
reger a colaboragdo, uma vez que a Riopele e a SNT assinaram
um acordo de confidencialidade com o objetivo de garantir a
exclusividade da SNT sobre a f6rmula desenvolvida e a compo-
sicdo do tecido. Os parceiros também acordaram em pequenas
quantidades minimas de encomenda. No entanto, a Riopele
foi autorizada a oferecer diferentes versdes da férmula a
outros clientes. A governanca foi também alcancada através
de mecanismos informais, nomeadamente um entendimento
e compromisso partilhados com a sustentabilidade. Esta visdo
comum serviu para alinhar os esforcos dos parceiros e reduzir

a dependéncia de controlos formais.

Em termos de troca de conhecimento e informacéo, a Riopele
orientou a selecdo de materiais, disponibilizando a SNT a sua
experiéncia nas propriedades, desempenho e sustentabilidade

de diferentes materiais. Esta troca de conhecimentos técnicos
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permitiu & marca tomar decisGes fundamentadas com base
no profundo conhecimento que a Riopele tem dos mate-
riais. Por outro lado, a SNT desempenhou um papel central
na orientacio do desenvolvimento da férmula do produto,
especificando padrdes de desempenho especificos. Solicitou
vérias rondas de testes de amostras, seguidas de modifica¢Bes
iterativas para satisfazer as expectativas. Os protdtipos foram
cruciais nessas iteracGes e, de forma mais ampla, desempe-
nharam um papel significativo no processo global de troca
de conhecimentos e informacdes. Também houve uma troca
significativa de conhecimentos e informagdes entre os dois
fornecedores, embora em menor escala e principalmente
antes desta colaboracio especifica. No entanto, a Empresa

U salientou que os processos de teste e as recomendacdes
técnicas da Riopele foram fundamentais para melhorar a
qualidade da fibra de poliéster reciclado.

Em termos de investimento em ativos especificos da relagio,
a SNT, apesar de ter sede na Dinamarca, optou por destacar
um colaborador portugués para Portugal para representar

a empresa ao longo da colaboracéo. Esta presenca local
melhorou significativamente a troca de conhecimentos e
informacdes, permitindo visitas presenciais frequentes a
fabrica, apoiadas por reunides online regulares. Por outro
lado, a Empresa U demonstrou o seu compromisso com a
parceria ao apresentar a marca como um caso de sucesso no
seu website, contribuindo para uma relacdo positiva e de

confianca entre os parceiros.

Os recursos complementares desempenharam um papel signi-

ficativo no sucesso da inovacéo colaborativa. A Empresa U
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contribuiu com instala¢des de reciclagem de residuos, a utili-
zacdo de tecnologias de reciclagem e o fornecimento de uma
plataforma de rastreabilidade. A Riopele partilhou o seu
conhecimento e experiéncia na industria téxtil, apoiada por
equipamento avancado, uma reputacdo consolidada, uma loca-
lizacdo estratégica no cluster téxtil portugués e o seu portfdlio
de inovacdes. A SNT trouxe a sua capacidade de testar amos-
tras junto dos consumidores, o seu conhecimento do mercado

da moda, bem como a sua mentalidade radicalmente inovadora.

Caso 3: Téxteis de Liocel

A terceira IOS analisada neste estudo é um produto fabri-
cado a partir de fibras TENCELTM Liocel, resultado de uma
colaboracdo entre um fabricante de tecidos portugués, a
Empresa A, também responsavel pelo tingimento e acaba-
mento, e uma marca alemd, a Wings. Tal como nos casos
anteriores, a estrutura de governagio manteve-se simples,
tendo ambas as partes optado por ndo procurar a exclusivi-
dade. De facto, a Wings manifestou explicitamente o desejo
de que a IOS fosse amplamente adotada. Os parceiros assi-
naram, no entanto, um acordo de confidencialidade (NDA),
para proteger a confidencialidade das primeiras fases do
processo de inovagdo. Este acordo restringiu a partilha de
detalhes especificos com terceiros, permitindo simultanea-
mente a colaboragdo com outros parceiros envolvidos, como
o produtor de fibras, que também contribuiu para os esforcos

de desenvolvimento.

No que diz respeito & troca de conhecimentos, é impor-

tante salientar que a parceria esteve no seu auge durante a
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pandemia da COVID-19, o que resultou em intera¢des presen-
ciais minimas. A comunicac¢do foi conduzida principalmente
pela marca, que, desde o inicio, apresentou pedidos precisos
de materiais e produtos, posteriormente complementados

J
por ideias apresentadas pelo fornecedor. Isto deu inicio a um
longo processo de troca de protdtipos e feedback, com contri-

2

butos tanto da marca como dos seus consumidores atletas,
que testaram o desempenho da inovacéo.

A Empresa A teve de fazer novos investimentos para esta
colaboracio, tendo de repensar a sua operacio de desenvol-
vimento a partir do zero. O facto de a Wings ter solicitado
um produto totalmente isento de pldstico, por exemplo,
levou a fabrica portuguesa a procurar novos fornecedores e
técnicas para fios naturais, pigmentos e férmulas de acaba-
mento. Além de incentivar o seu parceiro a ser mais inovador,
a marca também investiu em ferramentas de comunicacio

para promover a inovagao.

Tendo em conta o papel dos recursos complementares,

a Wings trouxe para a parceria a sua experiéncia na indds-
tria da moda e o seu compromisso com a sustentabilidade.
O fornecedor portugués trouxe recursos mais especi-

ficos, para além da sua infraestrutura inovadora, tais como
energia renovdvel, instalacGes de tratamento de dgua e equi-
pamento de prototipagem 3D. A sua rede de parceiros e os
seus servicos, que lhes permitiram operar como um balcdo
unico, também contribuiram direta e indiretamente para o

processo de inovagéo.
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Caso 4: Algodao regenerativo

O quarto estudo de caso diz respeito ao desenvolvimento de
pecas de vestudrio confecionadas a partir de algoddo rege-
nerativo por quatro fornecedores portugueses, abrangendo
quase todas as fases da cadeia de valor téxtil, desde a fiacdo
até ao fabrico. O fornecedor de fios foi o impulsionador do
processo de inovacdo. Em termos de governanca, dado que

os diferentes parceiros tinham um longo historial de colabo-
racdo, a maioria dos mecanismos de informacdo manteve-se
informal. Além disso, todos os fornecedores estdo localizados
proximos uns dos outros, o que facilita a interacdo e a trans-
paréncia, e partilham valores semelhantes, nomeadamente no

que diz respeito a sustentabilidade.

Ao contrdrio dos casos anteriores, esta colaboracdo envolveu
uma troca limitada de conhecimentos e informac&es entre

os parceiros, uma vez que a inovacdo estava estreitamente
alinhada com os processos de producio existentes. De acordo
com os fornecedores portugueses, a confecio de pecas de
vestudrio com algoddo regenerativo ndo exigiu ajustes signi-

ficativos em comparagdo com o algoddo convencional.

No entanto, o fornecedor téxtil, a Casa da Malha, desempe-
nhou um papel fundamental na facilitacdo da comunicacéo
entre os parceiros, servindo de intermedidrio entre as marcas
e os outros fornecedores. Esta troca incluiu a apresentagio
de protdtipos de pecas de vestudrio em algoddo regenerativo
desenvolvidas pelos quatro fornecedores portugueses para as

marcas testarem.
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O investimento em ativos especificos para esta parceria
incluiu a aquisicdo de um scanner para rastrear o algodio e
uma certificacdo obtida pela Acatel, o fornecedor de servicos
de tingimento. Houve muitos outros recursos complemen-
tares que contribuiram para o sucesso desta IOS, tais como
um grande departamento de I&D, maquinas e equipamento,

certificacdes e servicos de rastreabilidade.

Caso 5: Téxteis de PLA

O desenvolvimento de téxteis de dcido polilatico (PLA)

foi conduzido por uma cadeia de valor semelhante a do
quarto caso, com a adicdo de um produtor de fibras sediado
na Bélgica,a NOOSA, e de uma marca francesa de roupa
desportiva. Esta inovacgdo orientada para a sustentabilidade
colocou desafios de colaboracio diferentes em comparacio
com a utilizacdo de algoddo regenerativo, devido ao cardcter
mais inovador da fibra de PLA. Na estrutura de governanga,

a NOOSA exigiu que todos os parceiros assinassem um acordo
de confidencialidade (NDA) permanente para impedir que
partilhassem detalhes sobre o material e o seu processo de
desenvolvimento. Para além do NDA, nio foram assinados
contratos adicionais e a governanca baseou-se principalmente

em mecanismos informais, como a transparéncia e a confianca.

Devido a complexidade da inovagdo, todos os parceiros
envolveram-se numa troca substancial de conhecimentos
e informacGes. A NOOSA visitava as fabricas portuguesas
anualmente, reunia-se com os parceiros em feiras téxteis
internacionais e fornecia orientacées escritas sobre como

adaptar os processos de produgdo as caracteristicas especificas
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do material. Estas orientacdes foram particularmente
importantes durante as fases de tingimento e acabamento,

e manteve-se um contacto continuo entre o produtor de PLA e
os fornecedores. As amostras e os protdtipos desempenharam
um papel fundamental nesta troca, permitindo a realizagdo de

testes e o fornecimento de feedback.

O investimento em ativos especificos da parceria limitou-

-se & promocdo dos outros parceiros realizada pela NOOSA
em feiras internacionais, com o objetivo de atrair marcas e,
assim, angariar mais clientes. Mais uma vez, a contribuicdo
de recursos complementares foi fundamental. Do lado dos
fornecedores, os recursos eram semelhantes aos identificados
anteriormente. No entanto, a NOOSA trouxe uma série de
recursos complementares, tais como uma tecnologia de reci-
clagem patenteada e um programa de reciclagem que abrange
residuos pré e pds-consumo. A NOOSA contava também com
uma equipa multidisciplinar com experiéncia em dreas como
o tingimento, o que permitiu a colaboragdo com os outros
parceiros. Além disso, a NOOSA dispunha de instalagGes
laboratoriais internas para testar novos desenvolvimentos e
desempenhou um papel fundamental na recolha de residuos

junto de fornecedores e marcas para reciclagem.

Caso 6: Tingimento com microrganismos

O sexto estudo de caso centra-se no desenvolvimento de um
processo inovador de tingimento que utiliza microrganismos.
Trés empresas participaram no processo de inovacdo: dois
fornecedores, a RDD Textiles e a Colorifix, e uma marca de

moda. A gestdo da relacdo assentou numa politica de ndo
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exclusividade, permitindo que os parceiros colaborassem
com outras empresas. No entanto, a marca tinha um contrato

formal com a RDD.

Foram trocados conhecimentos e informacdes substan-
ciais através de multiplas experiéncias até que a tecnologia
de tingimento estivesse pronta para ser ampliada. A RDD
ajudou a empresa de biotecnologia a compreender melhor
os diferentes téxteis e a adaptar o processo de acordo com
as suas caracteristicas. Por outro lado, a marca ajudou a
RDD a aperfeicoar o produto. O feedback dos clientes da
marca desempenhou um papel crucial na orientacdo destas
melhorias. Esta estreita colaboragéo foi apoiada por visitas
presenciais frequentes as instalagdes da RDD, complemen-

tadas por reunides online semanais.

A marca investiu tempo. A Colorifix investiu em equipa-
mento e formacgdo, e chegou a abrir uma filial em Portugal,
chegando mesmo a operar diretamente a partir das insta-
lacées da RDD. A RDD investiu na aquisicio da licenca
regulamentar para trabalhar com organismos genetica-
mente modificados, adquiriu equipamento desenvolvido pela
empresa de biotecnologia e formou os seus colaboradores
no processo inovador de tingimento. Ambos os fornece-
dores promoveram-se mutuamente — a RDD ao destacar

a inovagdo no processo de tingimento no seu portfélio,

e a Colorifix ao apresentar o fornecedor de tecidos como seu

parceiro de producdo.

No que diz respeito a recursos complementares, a RDD, inte-
grada numa empresa téxtil de maior dimenséo, conseguiu
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mobilizar uma equipa multidisciplinar, conhecimentos
especializados em novos materiais e tecnologias, uma rede
de parceiros, bem como um forte enfoque na inovagio e na
sustentabilidade. A Colorifix trouxe conhecimentos espe-
cializados sobre o processo de tingimento, juntamente

com equipamento inovador, infraestruturas e investigacido
apoiada por financiamento publico e privado. Embora
menos significativo, a marca de moda trouxe um espirito de
inovacdo e experimentacdo, bem como a experiéncia adqui-
rida noutras inovagdes orientadas para a sustentabilidade e

uma parceria ja existente com o produtor de fibras.

Caso 7: Acabamento Pad-Dry/Ox

O ultimo estudo de caso analisa uma técnica de acaba-
mento téxtil que utiliza uma quantidade significativamente
menor de 4gua em comparagio com os métodos conven-
cionais. Foi desenvolvida por um fornecedor de tecidos
portugués, a Somelos, e por uma empresa quimica suica, a
Archroma. A gestdo baseou-se num acordo de confidencia-
lidade (NDA), complementado por mecanismos informais

e pela confianca mutua, uma vez que os parceiros j4 manti-
nham uma relacdo comercial prévia. Nenhuma das empresas
procurou obter exclusividade e, desde entdo, a Archroma
expandiu a sua rede para incluir outros fornecedores portu-
gueses. Os parceiros envolveram-se numa troca substancial
de conhecimentos e informacdes. Do lado da Archroma, a
inovacdo foi supervisionada por um funciondrio espanhol
que viajava frequentemente para Portugal durante as fases
iniciais de desenvolvimento. Entretanto, a Somelos concen-

trou-se na experimentacdo e nos ajustes com base no feedback
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da marca. Na altura das entrevistas, o fornecedor portugués
estava também a expandir a sua oferta, trabalhando com uma

nova gama de corantes da Archroma.

Uma vez que os componentes quimicos necessarios para a
inovagdo ja tinham sido criados pela Archroma, ndo houve
investimento significativo em ativos especificos da relagdo.
No entanto, a Archroma envolveu-se em promogio relevante,
apresentando a IOS em feiras internacionais e a sua ampla

base de clientes.

Por fim, ambos os parceiros contribuiram com recursos
complementares substanciais. Conforme explicado anterior-
mente, a Archroma forneceu os componentes quimicos e o
seu portfdlio de férmulas. A Somelos trouxe a sua infraes-
trutura de tratamento de dgua, as suas certificagGes e a sua
experiéncia técnica na producdo téxtil, bem como a sua rede

de parceiros no cluster téxtil portugués.
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Ideias-chave

» Os produtores portugueses, localizados essencialmente no
norte do pais, destacam-se pelas suas atividades de inovacio
ambiental no fabrico de téxteis e vestudrio.

» Neste estudo, foram analisados sete casos de colaboracdo
entre marcas nacionais e internacionais e produtores
nacionais para o desenvolvimento de inovacées de produto
e processos produtivos.

» As inovacbes de produto centram-se na adocdo de materiais
como o algodio regenerativo, poliéster reciclado, liocel e
acido polilatico (PLA). Ao nivel dos processos, destacam-se
metodologias de tingimento com microrganismos,
acabamentos de ganga com baixo consumo de dgua e
processos de extensdo da durabilidade do produto.

» As colaboragdes analisadas demonstram uma grande
partilha de conhecimento e informagdo, bem como
complementaridade de recursos, com os produtores a
oferecem tecnologias inovadoras e as marcas estratégias
de mercado.

» Os mecanismos de governanca deram prioridade a confianca
e relagdo de proximidade entre os profissionais envolvidos na
colaboracido.
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5. Sustainably Made in Portugal:
proximos passos para a
industria da moda

Recomendagées para a industria

Para promover inovagdes orientadas para a sustentabilidade,
os fornecedores devem adotar uma abordagem estraté-

gica ao investimento em ativos especificos das relagdes.

Em particular, o investimento em certificagcdes, formacio

e processos organizacionais apoia o reforco de capacidades
a longo prazo e reflete um compromisso mais profundo
com a transicdo para a sustentabilidade. O caso 4 e o caso 6
investiram em novas certificacdes e equipamentos, nomea-
damente maquinaria avancada, destacando um esforco para
cumprir as normas da inddstria e os requisitos regulamen-
tares. Da mesma forma, o caso 5 e o caso 6 centraram-se

na formagdo e em programas organizacionais, apontando
para o reforco de capacidades como um facilitador-chave da
inovacdo sustentdvel. Isto implica dedicar tempo e recursos
financeiros. Inclui também a promocdo ativa das iniciativas
de sustentabilidade dos seus parceiros, a fim de aumentar a

visibilidade e a confianca.

Os fornecedores devem também considerar a partilha de
conhecimento como um pilar central da colaboracdo com as
marcas, bem como com outros fornecedores. Os casos 5, 6 €

7 demonstraram uma maior dependéncia de praticas sélidas
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de partilha de conhecimento entre fornecedores. Estes casos
envolveram inova¢des com um maior grau de complexidade,
em que a colaboragdo continua e a troca de conhecimentos
técnicos foram essenciais para superar os desafios e alcancar os
resultados pretendidos. Em contrapartida, no caso 4, a troca de
conhecimento foi menos critica para o sucesso, uma vez que
os processos de producio de algodio regenerativo que estavam
a ser implementados ndo eram muito diferentes das préticas

estabelecidas para o algoddo convencional.

As praticas eficazes combinam a troca de itens fisicos, como
amostras e prototipos, com ciclos de feedback iterativos e
comunicacdo continuada, tanto virtual como presencial.

Os casos 1, 2, 3, 4 e 5 ilustram como as amostras de produtos
e os protétipos foram fundamentais para partilhar insights
sobre o progresso da inovacdo. A flexibilidade ¢ essencial,
uma vez que os mecanismos de troca de conhecimento devem
adaptar-se as necessidades especificas e & complexidade da

inovagio em questao.

As estruturas de governanca também devem ser adaptadas

a natureza da colaboracio. Embora ferramentas formais,
como acordos de confidencialidade, sejam valiosas nas fases
iniciais para proteger o conhecimento proprietdrio, muitos
casos (casos 1, 4, 5 e 7) demonstraram a eficdcia de acordos
baseados na confianca, particularmente quando os parceiros
partilhavam um historial de trabalho conjunto. A adocio
generalizada de uma abordagem de “néo exclusividade” em
todos os casos destaca o valor da flexibilidade, permitindo

que tanto as marcas como os fornecedores se envolvam em
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multiplas iniciativas de sustentabilidade sem as restricdes

impostas por acordos de exclusividade.

A selecdo de parceiros deve centrar-se nos recursos
complementares que cada interveniente traz para a mesa.
Na maioria dos casos, as marcas escolheram explicitamente
os parceiros de produgio com base nos recursos unicos que
estes podiam contribuir para o processo de inovagdo —
desde ativos intangiveis, como experiéncia e conhecimento,
até ativos tangiveis, como equipamento especifico ji na
posse do parceiro antes do inicio da colaboracdo. Por isso, os
fornecedores devem adquirir e dar prioridade a maquinaria
especializada, certificacSes de sustentabilidade e redes sélidas
de fornecedores. Entretanto, as marcas com conhecimento
do mercado, percecdes sobre os consumidores e uma visdo
orientada para a sustentabilidade — essenciais para alinhar
a inovacdo com as exigéncias mais amplas do mercado — sdo

parceiros-chave para os fornecedores.

Por fim, compreender o grau de servitizacdo nas suas ofertas
¢ crucial para os fornecedores, pois determina a forma como
sdo percebidos e posicionados no mercado pelos clientes
atuais e potenciais. No nivel mais elevado, a servitizacio
total implica que os fornecedores colaborem para oferecer
solucSes abrangentes que promovam a sustentabilidade ao
longo de todo o ciclo de vida do produto, desde o abasteci-
mento de matérias-primas e a producdo até aos processos de
fim de vida, como a reciclagem. Ao integrar servigos nas suas
ofertas, os fornecedores posicionaram-se como parceiros
estratégicos das marcas para alcancar os seus objetivos

de sustentabilidade a longo prazo. A servitizacdo parcial
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envolve fornecedores que incluem um ou mais servicos que
abrangem apenas alguns aspetos ou fases do ciclo de vida,
como o rastreamento da sustentabilidade. No outro extremo
do espectro, os fornecedores exclusivamente de produtos
concentram-se apenas no fornecimento de componentes
especificos diretamente para a producdo de um produto, sem

integracdo de servicos.

A medida que a sustentabilidade se torna uma prioridade
estratégica para as marcas de moda, os fornecedores que
integram servicos relacionados com a sustentabilidade

(por exemplo, reciclagem ou rastreabilidade de materiais)
podem aumentar a sua relevincia em cadeias de abasteci-
mento competitivas e desenvolver relacSes de longo prazo
com as marcas. Em contrapartida, os fornecedores que
permanecem puramente orientados para o produto podem
ver-se menos diferenciados. Ao compreenderem onde se
situam no espectro da servitizacdo — quer oferecam solu-
cOes completas, servicos parciais ou apenas produtos —, os
fornecedores podem tomar decisdes estratégicas informadas:
seja investindo em capacidades de prestacdo de servicos para
aumentar a sua proposta de valor, seja estabelecendo aliancas
que lhes permitam contribuir para solu¢des mais abrangentes

ao longo do ciclo de vida.

Como fomentar a competitividade econémica
da moda portuguesa

Embora o setor téxtil e do vestudrio em Portugal tenha
enfrentado desafios significativos nas tultimas décadas, prin-

cipalmente devido a crescente concorréncia da China e dos
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paises do sul da Asia — que beneficiam de uma capacidade
de producdo em grande escala e de baixos custos de mdo de
obra —, o cluster portugués tem vindo a mostrar sinais de
recuperacio e de renovada forca, em particular gracas a inte-
gracio estratégica da sustentabilidade nas suas cadeias de
valor (GEE, 2024). A ascensio destes concorrentes globais
exerceu uma pressio considerdvel sobre o setor téxtil portu-
gués, obrigando os fornecedores a procurar a diferenciacio
através do desenvolvimento de produtos de maior valor
acrescentado, da inovacéo e de praticas sustentdveis. Neste
contexto, exploraremos nesta sec¢do algumas das oportu-
nidades e limita¢Ges mais significativas que influenciam a
competitividade do setor téxtil e do vestudrio portugués a
nivel mundial. Além disso, apresentaremos recomendacées
estratégicas aos lideres da inddstria e aos decisores politicos,
com o objetivo de maximizar as principais vantagens compe-
titivas do cluster e garantir a resiliéncia a longo prazo face a

este panorama em mudanga.

Uma das principais vantagens competitivas de Portugal,
consistentemente destacada durante as entrevistas com
marcas e fornecedores para este estudo, é o talento e a
experiéncia incorporados nas cadeias de valor téxteis e do
vestudrio portuguesas. A industria é amplamente elogiada
pelos seus elevados padrdes de qualidade e pela presenca

de um leque diversificado de fabricas, que, em conjunto,
abrangem as principais etapas do processo de producio,
desde o fio até a producéo de pecas de vestudrio. Além disso,
as marcas referiram frequentemente o equipamento avan-

cado utilizado pelos fornecedores portugueses, essencial
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para o desenvolvimento de inovacdes orientadas para a
sustentabilidade, aliado ao forte compromisso do setor com

a transparéncia. Estas caracteristicas ajudam a explicar por
que razdo Portugal se tem posicionado como um interve-
niente de destaque na producéo téxtil sustentdvel em feiras
téxteis internacionais de renome, como a Premiére Vision em
Paris, onde os fornecedores portugueses tém sido frequen-
temente reconhecidos pelas suas criaces orientadas para a
sustentabilidade.

Outra caracteristica celebrada tanto pelas marcas como
pelos fornecedores é a proximidade geografica das empresas
que operam no setor téxtil e do vestudrio portugués. Como
observou um comprador durante uma entrevista, «tem tudo
num raio de 50 quilémetros. Tem o mar para transportar (...
para todo o mundo. Portanto, tem tudo.» Esta concentracio
geogréfica préxima é também muito valorizada pelos forne-
cedores, que salientam como reforca a colaboracio e facilita
uma comunicacdo e resolucdo de problemas mais eficientes
ao longo de todo o processo de producdo. Num setor em
que as cadeias de valor sdo tipicamente complexas e estdo
dispersas por varios continentes, esta aglomeracio de forne-
cedores portugueses constitui uma protegdo estratégica
contra as perturbacdes nas cadeias de valor globais, que sdo

cada vez mais comuns.

Ao analisar os potenciais desafios 4 competitividade de
Portugal no mercado téxtil global, uma das questdes mais
citadas é o investimento significativo necessario para impul-
sionar a inovacdo orientada para a sustentabilidade. De facto,
a investigacdo e o desenvolvimento nesta drea implicam
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custos substanciais, o que representa um risco particular
para os fornecedores portugueses, nomeadamente quando as
marcas se mostram relutantes em passar estas inovagdes para
os consumidores devido aos seus precos mais elevados. Este
desafio é ainda mais acentuado para as pequenas e médias
empresas, que representam a maior parte do panorama téxtil
e do vestudrio portugués, uma vez que podem nio dispor dos
recursos financeiros necessarios para realizar estes investi-
mentos antecipadamente. Outro custo relacionado com a
sustentabilidade — frequentemente ignorado — ¢é a despesa
com a obtencio de certificacdes de sustentabilidade. Estas
certificacdes sdo essenciais para verificar praticas sustentd-
veis e reforcar a credibilidade nos mercados internacionais.
Para dar resposta a estes desafios, uma recomendacio estra-
tégica seria apoiar as empresas do cluster téxtil portugués

na obtencgdo de financiamento para I&D e iniciativas rela-
cionadas com a sustentabilidade. Isto poderia ser alcancado
através de programas de apoio financeiro especificos, diri-
gidos especialmente as PME, e melhorando o acesso a
informacdo e ao aconselhamento sobre as oportunidades de

financiamento disponiveis.

Para além do investimento financeiro, outros obstdculos
significativos a inovacédo na industria téxtil e do vestudrio
em Portugal incluem a escassez de recursos humanos e de
infraestruturas, especialmente durante a fase de expansio.
Como salientou o CEO de um fornecedor téxtil portugués:
«hd empresas que fazem muito, mas ha [outras] empresas que
nem sequer tém os recursos humanos para o fazer e ndo tém

capacidade [para inovar| porque sdo realmente pequenas.»
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Isto reflete um desafio estrutural no setor, onde as PME tém
frequentemente dificuldade em aceder ao talento e a capa-
cidade operacional necessdrios para impulsionar a inovacéo.
Para mitigar estas limitacdes, alguns fornecedores destacaram
o potencial para uma maior colaboragio com organizagdes do
setor, como o CITEVE, que foi frequentemente mencionado
como um parceiro valioso no apoio a investigacio e desenvol-
vimento. As universidades foram também identificadas como
atores importantes na promocio da inovacio. O reforco
destas redes de colaboracdo entre empresas privadas, organi-
zacOes do setor e instituicGes académicas poderia contribuir
para colmatar as lacunas de recursos e acelerar o desenvol-
vimento e a implementacdo de solu¢Ges inovadoras no setor

téxtil portugués.

Durante o periodo de recolha de dados, que decorreu entre
2022 e 2024, os fornecedores portugueses também mani-
festaram preocupacio com a onda de nova legislacdo para

a inddstria téxtil proveniente da Unido Europeia. Este
tsunami regulatério foi percebido como um duplo desafio:
em primeiro lugar, porque as principais regides concor-
rentes na producio téxtil, como a China e o sul da Asia, nio
estdo sujeitas a regulamentacGes ambientais e sociais seme-
lIhantes, o que lhes confere uma vantagem em termos de
custos de producdo; em segundo lugar, porque a legislacdo
da UE foi descrita como confusa e em constante mudanca,
criando incerteza e desafios operacionais. De um modo
geral, os fornecedores portugueses apelaram a um maior
apoio e a incentivos especificos para os ajudar a adaptar-se a

este panorama regulatério em evolugdo — uma lacuna que

8o



poderia ser colmatada pelas organizacSes do setor. As marcas
que produzem em Portugal partilharam preocupaces
semelhantes, apontando para as dificuldades burocraticas
envolvidas na obtencdo de financiamento e outros recursos
necessarios para a inovagdo. Como afirma um comprador:
«muitas empresas ndo tém o know-how, precisam de

contratar empresas de consultoria para obter apoio.»

Outra questdo levantada pelas marcas e pelos fornecedores
dizia respeito 4 comunica¢do. Quando as marcas procuram
produzir no pais sem conhecimento prévio do cluster téxtil,
tém dificuldade em encontrar a informacio necessaria para
selecionar fornecedores adequados. Uma queixa comum das
marcas era a falta de promocéo por parte dos fornecedores,
particularmente nas plataformas digitais. Uma marca inter-

nacional que produz em Portugal afirmou:

Constatei que muitas fdbricas ndo se promovem. Se olharmos para
os websites, sdo péssimos. E muito dificil perceber o que fazem,

€ muito dificil navegar neles. Muitos sdo websites realmente
antigos, e tendo em conta que as fdbricas portuguesas sdo tdo
avangadas, consideraria levar isso para o proximo nivel e promo-

verem-se também.

Os fornecedores também reconheceram esta questdo,
embora em menor grau. A comunicagéo é particularmente
desafiante para as empresas que operam nas fases intermé-
dias da cadeia de valor téxtil, dado que muitas vezes carecem
de contacto direto com as marcas. Desta questdo emergem
duas possiveis recomendacdes. Por um lado, os fornece-
dores portugueses deveriam investir na modernizagdo das
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suas plataformas promocionais, nomeadamente dos seus
websites, para transmitir a crescente reputacdo do cluster
em termos de sustentabilidade e inovacdo. Por outro lado,

as organizacSes do setor poderiam funcionar como interme-
didrias entre as marcas que pretendem produzir em Portugal
e os fornecedores, mantendo uma plataforma centralizada

e atualizada que forneca informacdes detalhadas sobre as

empresas téxteis portuguesas.

Por fim, a comunicacio é também crucial para os consu-
midores, que, em tltima anédlise, detém o poder de exigir
produtos e servicos mais sustentdveis. No entanto, tanto as
marcas como os fornecedores reconhecem que é necessdria
uma maior educacdo dos consumidores para sensibilizar
para os impactos ambientais e sociais da inddstria téxtil.
Ferramentas como o passaporte digital do produto da Unido
Europeia podem desempenhar um papel valioso neste
esforco, apresentando informacdes relevantes num formato
claro e acessivel, ajudando os consumidores a fazer escolhas

mais informadas e orientadas para a sustentabilidade.

Em resumo, a cadeia de valor téxtil e do vestudrio portuguesa
tem enfrentado desafios significativos devido ao aumento

da concorréncia global, mas tem demonstrado resiliéncia ao
centrar-se numa producio de alta qualidade e orientada para
a sustentabilidade — uma estratégia que lhe valeu reconhe-
cimento internacional. A inddstria beneficia de uma méo de
obra qualificada, tecnologia avancada e uma cadeia de valor
interligada, o que aumenta a eficiéncia e a transparéncia. No
entanto, subsistem alguns desafios, tais como o custo signifi-

cativo das iniciativas de investigacdo e desenvolvimento, os
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recursos limitados para as PME e as dificuldades em adaptar-
-se 4 evolucdo da regulamentacdo da UE. O reforco do apoio
financeiro & inovacéo, a promogédo da colaboragio com orga-
nizacdes do setor e universidades, bem como a melhoria da
visibilidade dos fornecedores através da promocdo digital,
poderiam contribuir para reforcar a competitividade e a
resiliéncia a longo prazo do setor. Com a sustentabilidade e
a inovacdo no seu cerne, a industria téxtil portuguesa esta
bem posicionada para escrever o préoximo capitulo da marca

“Made in Portugal”.
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Ideias-chave

De modo a fomentar colaboracdes bem-sucedidas no
desenvolvimento de inovagdes sustentaveis, os produtores
portugueses devem investir em recursos que os diferenciem
no mercado internacional, como certificacdes, talento e
tecnologia de ponta.

A partilha de informagio é particularmente indispensavel no
que toca a eficdcia das rotinas de colaboracdo, devendo ser
priorizado o contacto frequente com as marcas e a troca de
protétipos das viérias iteragbes da inovagio.

Uma vez que as marcas escolhem os seus parceiros pelos
recursos Unicos que acrescentam ao processo colaborativo,
os produtores nacionais também podem funcionar como
fornecedores de servicos, através do desenvolvimento de
relacdes com parceiros essenciais aos mais variados passos
da cadeia de producio.

De uma perspetiva internacional, a industria téxtil e de
vestudrio em Portugal destaca-se pela sua qualidade e
investimento na inovacgdo para a sustentabilidade. Tais
caracteristicas podem ser fortalecidas através do apoio
financeiro ao investimento em talento e maquinaria de ponta.

Os produtores nacionais também devem ser apoiados

de modo a conseguirem fazer face a onda de legislacio
proveniente da Unido Europeia, que se tem demonstrado
complexa, sobretudo no que toca a implementacio.
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» E ainda crucial um investimento na comunicacio,
nomeadamente digital, para permitir aos produtores
nacionais divulgarem o seu trabalho internacionalmente,
exportando a imagem de qualidade e sustentabilidade que
Ihes é reconhecida entre os especialistas?.
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Conclusao

Numa industria cada vez mais visada por uma reputacio
ambiental negativa (ainda que fiel A realidade, dado o
aumento continuado do consumo de recursos naturais,
emissdo de gases com efeito de estufa e desperdicio), é essen-
cial destacar narrativas de mudanca. A inovacdo para a
sustentabilidade no setor téxtil e do vestudrio ndo constitui
apenas um conjunto de ideias em papel — é uma pratica

do quotidiano em cadeias de produgéo por todo o mundo,
incluindo em Portugal. Através da adocdo de materiais e
processos produtivos que priorizem a eficiéncia e a circula-
ridade, abre-se um caminho para uma moda mais amiga do
ambiente e das comunidades em que se insere. Afinal, esta é
uma inddstria com um grande peso econémico, movimen-
tando bilides de ddlares e gerando milhGes de oportunidades
de emprego. Contudo, ha que garantir que este impacto
social ndo ocorre a custa do equilibrio dos ecossistemas e
da justica intergeracional, e que é efetivamente possivel dar
resposta as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade de resposta das geracdes futuras as suas proprias
necessidades — tal como a Organizacido das Na¢Ses Unidas
definiu em 1987, no relatério que cunhou a interpretacio

vigente de sustentabilidade.

O caminho para a sustentabilidade da industria téxtil e do
vestudrio é, no entanto, tdo complexo quanto a sua orga-

nizacdo atual. Espalhada por dezenas de paises, a cadeia de
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producio de moda depende da agdo de um conjunto de atores
diversos, o que exige que a colaboracio esteja no centro de
qualquer mudanca ambiental, social ou econémica efetuada.
No campo da inovacdo, tal ndo é diferente. Embora as marcas
sejam tipicamente reconhecidas como as orquestradoras da
producio de vestudrio, o presente estudo permitiu perceber
que, na verdade, sdo os produtores quem tipicamente lidera
os esforcos de inovacio sustentavel na inddstria. E nestes
que reside o conhecimento, a capacidade técnica e a vontade
para enfrentar os desafios inerentes a inovagdo, muitas

vezes assumindo os riscos de tal iniciativa por conta propria.
As marcas surgem aqui como agentes essenciais no apoio
(criativo, financeiro e estratégico) aos seus empreendimentos,
devendo reconhecer que o caminho para o sucesso de uma
inovacdo ndo é sempre linear, mas que os resultados tendem
a ultrapassar quaisquer dores de crescimento. Nesse sentido,
uma boa colaboracio para a inovacio téxtil assenta, neces-
sariamente, numa base de confianca e numa relacdo entre
profissionais que, juntos, superam os desafios do quotidiano,
mantendo os objetivos de longo prazo em mente.

Ainda que este trabalho incida sobre Portugal, ecoa aquilo
que ja é reconhecido internacionalmente: que a indus-
tria téxtil e do vestudrio portuguesa se destaca pela sua
elevada qualidade, nomeadamente no campo da inovagéo
para a sustentabilidade. Os sete casos de estudo realizados
permitiram ilustrar indmeros exemplos desta dinimica,
demonstrando como um pais situado na cauda da Europa
lidera na adocdo de materiais e processos produtivos que
tracam um futuro mais verde para a moda. No entanto, tal
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nio acontece sem os seus desafios. A competitividade econo-
mica do setor portugués ndo tem seguido uma trajetéria de
crescimento constante, seja devido ao panorama geopoli-
tico internacional ou as préprias tendéncias de mercado,
com a proliferacdo de marcas e consumidores que escolhem
dar prioridade ao baixo custo em detrimento da qualidade

e sustentabilidade. Com a onda de legislacdo europeia que
se aproxima, encontramo-nos num processo de transicdo
que podera impactar a lideranca da inddstria portuguesa das
mais variadas formas. Para garantir que tal onda é navegada
com sucesso, os produtores nacionais devem ser apoiados
através de iniciativas de informacdo e financiamento
publico na implementacdo das novas diretivas, assim como
no investimento no talento e nos recursos que permitem
dar continuidade aos seus empreendimentos de inovagio

sustentavel.

Ao fim e ao cabo, a sustentabilidade podera surgir como uma
das principais vantagens competitivas do pais no mercado

de moda internacional. Em muitos cantos do mundo, uma
etiqueta “Made in Portugal” ja é sinénimo de sustentabili-
dade. Mas ainda hd um caminho a percorrer para que esta
interpretacdo se solidifique. E a colaboracio, entre produ-
tores, marcas, institui¢Ges governamentais e de ensino,
centros de investigacdo e muitos outros, surge como um dos
mais importantes motores para a inovagio que desenhard o
futuro da marca “Sustainably Made in Portugal”.
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Abreviaturas

ACV Avaliacdo do ciclo de vida

CSDDD Diretiva relativa ao dever de diligéncia das empresas

em matéria de sustentabilidade

CSRD Diretiva relativa ao reporte de sustentabilidade das empresas
GHG Gases com efeito de estufa

GOTS CGlobal Organic Textile Standard

I&D Investigagdo e desenvolvimento

IOS Inovacdo orientada para a sustentabilidade
ITV Inddstria téxtil e de vestuario

MOQ Quantidade minima de encomenda

ODS Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
PIB Produto interno bruto

PLA Acido poliltico

RAP Responsabilidade Alargada do Produtor

UE Uniao Europeia
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Glossario

Acabamento — Processo produtivo de tratamento de tecidos ou
malhas com o intuito de conferir propriedades estéticas ou técnicas

ao produto.

Desenvolvimento sustentdvel — Desenvolvimento que satisfaz as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade das gera-

¢Oes futuras de satisfazerem as suas préprias necessidades.

Fast fashion — Modelo de negécio associado a produgdo e consumo
de vestudrio, caracterizado por volumes de produgdo elevados,

rapidez e precos baixos.
Fiagcdo — Processo produtivo de transformagdo de fibras téxteis em fios.

Fibras naturais — Materiais provenientes de recursos naturais (vege-

tais ou animais).
Fibras sintéticas — Materiais provenientes de combustiveis fdsseis.

Fibras semissintéticas — Materiais provenientes de recursos naturais,

transformados quimicamente em laboratério.

Inddstria téxtil e do vestudrio — Conjunto de atores e processos
que comp&em a producdo de téxteis e vestudrio, desde a transfor-
macdo de fibras em fios, depois em tecidos e finalmente produtos de
vestudrio acabados. Ndo inclui calcado e acessérios. Neste estudo,

foram igualmente excluidos téxteis-lar.

Inovacdo orientada para a sustentabilidade — Mudangas intencio-

nais nos valores e filosofia de uma organizagdo, bem como nos seus
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produtos, processos e praticas, para concretizar o objetivo de gerar

valor ambiental e social para além de retornos econémicos.

Malharia — Processo produtivo de transformagdo de fios téxteis em

malhas.

Salario digno — Remuneracdo necessdria a um estilo de vida digno,
definido pela capacidade de cobrir custos de alimentagdo, agua, habi-
tagdo, educagdo, salide, transporte, vestudrio e outras necessidades

essenciais.

Tecelagem — Processo produtivo de transformacgdo de fios téxteis em

tecidos.

Tingimento — Processo produtivo de coloragdo de fios, tecidos,

malhas ou pegas de vestudrio.
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Pode a sustentabilidade ser
uma vantagem competitiva
da industria téxtil
portuguesa?
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