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Ficha técnica

Este relatdrio baseia-se num estudo executado pela DOMP, S.A. para

a Fundacao Francisco Manuel dos Santos (FFMS), com base num inquérito
apresentado a uma amostra representativa da populacao portuguesa, por quotas
cruzadas de sexo, faixa etaria e regido de Portugal continental (NUTS II). O estudo
insere-se na série de BaroOmetros da Fundacéo, através dos quais se pretende
auscultar a populacéo portuguesa.

O questionario foi desenhado e desenvolvido sob a coordenagéo de Luis de 18+ anos
Sousa e Susana Coroado, com o contributo de Carlos Jalali, Jodo Tiago Gaspar e o 0 o
Inés Renda, da FFMS, bem como de Patricio Costa e Daniela Monteiro, da DOMP.

A analise dos dados contou ainda com a colaboracéo de Felippe Clemente.

1101
entrevistas

O universo do estudo é composto pelos residentes em Portugal
continental, com 18 ou mais anos, falantes de lingua portuguesa, com telefone da

rede fixa ou acesso a internet. O trabalho de campo decorreu apenas em Portugal 57% L3%

continental, entre os dias 25 de margo e 22 de abril de 2024, tendo sido recolhidas \
1101 entrevistas completas e validadas, das quais 626 através de inquérito online @ @

(CAWI; 57% da amostra) e 475 através de chamada telefdnica (CATI; 43% da

amostra), correspondendo a um erro maximo amostral de 3% (para um nivel

, 52% 48%
de confianca de 95%).
Das 1101 pessoas que responderam ao Barometro da Corrupcéo, 52% séao ) 0
do sexo feminino e 48% do sexo masculino, com a seguinte distribui¢do por grupos ﬁ )R

etarios: 18-34 anos (21,1%), 35-54 anos (33,4%), 55 e mais anos (45,5%).
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Introducao

Na ultima década, o tema da corrupgcédo ganhou uma maior visibilidade
e saliéncia na opinido publica, nos meios de comunicagéo social e nas agendas
politicas. A corrupgao deixou de ser uma indignacéo coletiva pontual e passou a ter
a importancia de outros problemas que afetam as sociedades democraticas, como
o desemprego, a pobreza, a iliteracia, etc. As pessoas desejam menos corrupgao
e, como tal, exigem que os partidos politicos, os parlamentos e os governos
encontrem uma resposta politica para o problema.

De facto, segundo o retrato global que nos € dado pela edicédo do
Eurobarémetro Especial sobre Corrupcao (SEB 534, 2023), a corrupcgéao é
problematica a dois niveis. Primeiro, a nivel sociotrdpico, isto €, relativamente &
forma como as pessoas percecionam o impacto que a corrupg¢do tem na sociedade
como um todo — nove em cada dez inquiridos consideram que a corrupgao €
um problema grave no pais (2023 = PT 93%, média UE 70%). Segundo, a nivel
egocéntrico, ou seja, relativamente & forma como as pessoas avaliam a corrupgéo
com base no impacto que tem nas suas vidas — um em cada dois inquiridos sente
que a corrupcéo afeta diariamente a sua vida (2023 = PT 54%, média UE 24%).
Além disso, a corrupgdo que preocupa a opinido publica ndo € apenas o fendmeno
tal como a lei o define, mas sobretudo o conluio de interesses publicos e privados
ao mais alto nivel, que decorre sob uma aura de legalidade e de normalidade

institucional.
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Nove em cada dez inquiridos
consideram que a corrupgao
€ um problema grave no pais.
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Um em cada dois inquiridos
sente que a corrupcgao afeta
diariamente a sua vida.
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Nao obstante os esforgos de prevencado e combate a corrupgéo
desenvolvidos nas ultimas trés décadas (de Sousa e Coroado, 2023), a percecao
generalizada € a de que a atuacao dos governos e da justica tem sido ineficaz e de
que a corrupgao acaba por prevalecer, lesando a confianga nas instituigdes politicas
e na forma como a democracia funciona no pais.

Em resposta a este contexto de enorme sensibilizagdo e politizagado do tema,
a Fundacao Francisco Manuel dos Santos entendeu ser necesséario aprofundar o
conhecimento sobre a corrupgéo, proporcionando pistas para futuras investigacdes
e para a melhoria do debate publico sobre o tema.

No seguimento de estudos anteriores (de Sousa e Trides, 2008; de Sousa,
Magalhdes e Clemente, 2022), neste Barémetro da Corrupgéo procuramos
compreender 0 que as pessoas pensam sobre a corrupgédo. O nosso intuito
€ proporcionar um retrato social da corrupg¢do em Portugal e fomentar uma
discusséo informada sobre a importéncia das percecdes e atitudes face a

corrupgdo em democracia.
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Este relatorio encontra-se organizado em sete secgdes. A primeira aborda
a definicdo social de corrupcgéo e a tolerdncia de que € alvo. A segunda analisa
a relacdo entre poder e corrupcgéo. A terceira mede, através de um estudo
experimental, a importancia da integridade nas preferéncias dos eleitores em
relacdo ao tipo de lider politico que consideram mais competente para governar.
A quarta descreve a forma como os inquiridos percecionam a extensdo e incidéncia
da corrupcéo entre grupos de atores e diferentes esferas da vida social do pais
(percegbes sociotrépicas). A quinta recentra-se no individuo, na forma como
este sente o impacto do fendmeno na sua vida pessoal e profissional (percegées
egocéntricas). A sexta incide sobre as avaliagcdes que os individuos fazem do grau
de eficadcia do combate a corrupcédo. Por fim, a sétima sec¢do examina o modo
como os individuos formam as suas opinides sobre a corrupgdo e 0 modo como

avaliam o tratamento mediatico deste fendmeno.
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O que entendemos por corrupgao?

O entendimento do que € ou ndo é corrupg¢édo ndo € unanime. A literatura
sugere que os individuos constroem a sua propria defini¢cdo de corrupgado com base
em varias fontes de informacéo. A atribuicdo do rétulo de corrupgéo a diferentes tipos
de conduta depende de varios fatores, como o grupo social em que se insere quem
avalia, a sua profissdo ou o seu estatuto socioecondmico (de Sousa, 2008). Por outras
palavras, uma pratica considerada rotineira ou convencional por um empresario na
conducédo de negocios ou por um detentor de um cargo politico na interagcdo com
investidores pode ser interpretada como corrupcgao pelo cidaddo comum. Um cidadéo
que se encontre numa situagdo econdmica dificil pode ser mais condescendente em
relacdo a formas de corrupc¢éo que lhe permitam aceder a bens ou servigos basicos.

O facto de a corrupcgéo ter sido praticada por um politico do partido com o qual o
cidaddo simpatiza podera afetar o seu entendimento e/ou condenag¢éo do fendmeno.
Por isso, nesta sec¢do procuramos compreender qual o entendimento e o grau de
(in)tolerancia dos individuos face ao fendmeno da corrupcao.

Dois estudos recentes (Gouvéa Maciel et al., 2022; Megias, de Sousa e
Jiménez-Sanchez, 2023) revelam que a definicao social da corrupcao é enquadravel
em duas teorias normativas da ética politica. Uma ¢é a ética deontologica, mais
centrada na observéancia das regras e dos principios que regulam o exercicio de um
cargo de poder. A outra € a ética consequencialista, que se centra nos resultados
das agcdes de quem esté no exercicio de fungdes.
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Segundo a ética deontoldgica, a corrupgéo € entendida, de forma mais
restrita, como uma violacao da lei no desempenho de funcgdes oficiais (Nye, 1967) ou,
de forma mais ampla, como uma violagao grave das regras, deveres e expectativas
associadas a um cargo de poder, hdo implicando necessariamente uma violagao da
lei (Jos, 1993; Kjellberg, 1992; Gardiner, 1992), tais como conflitos de interesses,
financiamento politico, portas giratdrias, lobi e consultoria politica (Peters e Welch,
1978; Mancuso, 1993; Rothstein e Teorell, 2008; Teremetskyi et al., 2021).

Na etica consequencialista, a definicdo de corrupg¢ao varia consoante o valor
atribuido pelo individuo as consequéncias de determinado comportamento ou pratica
no exercicio de funcodes. Ou seja, se as consequéncias sdo positivas (ou, pelo menos,
n&o prejudiciais) para o grupo onde se insere (e.g., familia, comunidade, pais), ndo se
trata de corrupcgao; se as consequéncias sdo negativas, entdo trata-se de corrupcgéo
(Spielthenner, 2005). Este entendimento da corrupcao é, geralmente, designado na
literatura como «corrupcgéo por causa nobre» (Crank e Caldero, 2000), «corrupgao
Robin Hood» (de Sousa, 2008) ou «ilegalidade util» (Klinkhammer, 2013).

Neste sentido, utilizando uma escala de O a 10, em que O significa que
discorda totalmente e 10 signhifica que concorda totalmente, perguntdmos aos
inquiridos em que medida concordavam com duas afirmac¢des que ajudam a
definir o conceito de corrupcgéo: (1) «o comportamento tem de ser ilegal para ser
denominado de corrupto» (dimenséo deontoldgica); e (2) «se o resultado de uma
acéo for benéfico para a populagdo em geral, ndo se trata de corrupcao» (dimensé@o

consequencialista).
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Por um lado, em média, os participantes concordam que um comportamento

FICHA TECNICA

tem de ser ilegal para ser considerado corrupto (M = 6,1). Por outro lado, nao

concordam que, se o resultado de uma acéo for benéfico para a populagcdo em
geral, ndo se trata de corrupgéo (M = 4,3), sendo esta diferenca estatisticamente INTRODUGAO

significativa.

Figura 1.

Defini¢cao social da corrupcao”

P3. Utilizando uma escala de O a 10, em que O significa que discorda totalmente e 10
significa que concorda totalmente, diga-me por favor em que medida concorda com
cada uma das seguintes frases:

Discorda Concorda
totalmente totalmente

o 6 6 06 60 06 60 0 0 o0 o

6,1

M

O comportamento tem
de ser ilegal para ser
denominado de corrupto.

4.3

M

Se o resultado de uma agéo
for benéfico para a
populagcdo em geral, *
nao se trata de corrupcéo. Realizou-se o teste T para duas amostras
com variancias desiguais, o qual
evidenciou diferengas estatisticamente
significativas entre as médias (p < 0.01).
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Na pratica, o entendimento que os individuos tém da corrupgéo resulta de

uma combinacado destas duas dimens&es conceptuais. A partir de um cruzamento B

das respostas a estas duas perguntas, podemos identificar quatro categorias de

individuos (Megias, de Sousa e Jiménez-Sanchez, 2023): INTRODUGAO

S ® O

Os «virtuosos», que entendem Os «intransigentes», que Os «pragmaticos», que enten- Os «falsos moralistas», que
que a corrupgao € acima de entendem que a corrupcgéo &, dem que a corrupgédo ndo e transmitem uma imagem de
tudo uma conduta antiética por definicdo, uma violagéo apenas uma violagéo legal rigor, por entenderem que a
(mais ampla do que a definigéo legal e que € sempre condena- e que pode ser justificavel lei define o que deve ser qua-
legal) e que os resultados néo vel, independentemente dos quando praticada para obter lificado como corrupg¢ao, mas
justificam os meios. resultados da acgéo. resultados positivos para a quando confrontados com
Individuos que responderam 0-4 Individuos que responderam 6-10 na comunidade. uma situagéo concreta defen-
nas duas questdes. primeira questao e 0-4 na segunda. Individuos que responderam 0-4 na dem que, se existirem efeitos
primeira questéo e 6-10 na segunda. positivos para a comunidade,

esta deixa de ser entendida
COMO COorrupgao.

0 ~N OO O & «W N

Individuos que responderam 6-10

nas duas questoes.
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A distribuicao da nossa amostra nestas quatro categorias de individuos
revela que a maioria dos inquiridos se encaixa nas categorias «intransigente»
(34%) e «falso moralista» (32%), seguida dos «virtuosos» (27%) e, em menor
numero, dos «pragmaticos» (7%) (Figura 2). Este resultado demonstra que as
pessoas nhdo entendem a corrupgdo nem a dicotomia legalidade/ética versus
resultados da mesma forma e que essas diferencas podem refletir varios niveis de
tolerédncia em relacdo ao fendmeno. Nao obstante os dados do Barometro refletirem
as atitudes dos individuos ao nivel da sociedade, este tipo de exercicio podera
ser util nas avaliagdes de riscos de integridade que fazem parte de programas

anticorrupc¢céo de organizagdes publicas e privadas.

Figura 2.
Perfis da defini¢cao social de corrupcao

34% 32% 27%

Q) )

Intransigentes

Falsos moralistas Virtuosos
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E importante conhecer as
atitudes culturais e sociais
em relacao a corrupcao
para compreender melhor
o ambiente ético em que

as organizacoes operam,

O que, por suavez,
permitira antever possiveis
dificuldades na introducao
de medidas de controlo e de
mitigacao de riscos.

7%

Pragmaticos
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Outros estudos sugerem que a tolerédncia das pessoas face & corrupgéo

FICHA TECNICA

depende do tipo de pratica e de comportamento em causa: se € praticado por um

politico ou ndo; se ha prejuizo do erario publico ou ndo; se se trata de interferir

num processo; se o beneficio é particular ou para a comunidade; se o ato praticado B

levanta ambiguidade legal ou é uma clara violagdo da lei (Erlingsson e Kristinsson,
2019; Gouvéa Maciel, 2021; de Sousa e Coroado, 2022). Por isso, quisemos saber, 1
em concreto, o que os inquiridos entendiam por corrupgéo e que tolerancia
revelavam perante determinadas situagdes que poderiam ser consideradas
corruptas. Confrontamos os inquiridos com oito cenarios de integridade e, usando
uma escala de O a 10, em que O significa que ndo € corrupgédo e 10 significa que &
corrupgao, questionamos até que ponto considerariam que cada uma das situagdes

correspondia a um caso de corrup¢do ou nao (ver Tabela 1).
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Tabela 1.
Cenarios hipotéticos de corrupcao

CENARIO/SITUACAO

TIPODE ~
CORRUPGCAO DEFINIGAO
Uso ou abuso de poder ou de influéncia
~ (real ou suposta) junto de uma instancia de
Corrupcgao

poder, para obtencéo de beneficio ilegitimo
ou para fins particulares diferentes
daqueles para que foi concedido.

de mercado

Manipulagéo de poderes decisodrios,
legislativos e regulatdrios decorrente

do conluio entre interesses publicos

e privados (através de praticas
institucionalizadas de portas giratérias,
consultorias politicas e outras situagdes
passiveis de gerar conflitos de interesses).

Corrupcao legal/
/institucional

Uso de conexdes pessoais e profissionais,
relagdes familiares, partidarias ou
amizades para obter vantagens, favores ou
beneficios para o préprio ou para terceiros
de forma injusta, mas sem envolver

a promessa ou oferta de vantagens
patrimoniais ou ndo patrimoniais como
contrapartida, ainda que, com frequéncia,
se recorra a pratica costumaria de oferta
de prendas e hospitalidade como forma
de expressar gratiddo ou entreajuda.

Corrupcgiao
paroquial

Nota: Cenarios adaptados do inquérito EPOCA (2019).
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N

OCIEPBBOD

O filho do vereador do Urbanismo deu a entender a um cliente que conseguia que
a Camara autorizasse a construgédo de um hospital privado numa reserva agricola.
(trafico de influéncia)

Um empresario da construcgéo civil pediu a um amigo, responsavel pelas compras
de outra empresa, informagéo confidencial sobre um concurso para fornecimento
de materiais e equipamentos e, com base nessa informagéo, ganhou o contrato.
(abuso de informacéo privilegiada)

Um presidente de Camara aprovou um loteamento irregular de um empresario
com o compromisso de este construir um parque infantil num bairro
desfavorecido. (abuso de poder)

Um secretario de Estado atribuiu beneficios a uma fundagéo para a investigagéo
de doengas raras. Trés anos apds ter cessado fungdes, o agora ex-secretario
de Estado é convidado para presidente dessa fundacgéo. (portas giratérias)

O ministro do Planeamento negoceia com um escritério de advogados os
pormenores da nova lei de urbanizagao e edificagéo, para permitir que a
construgdo de uma empresa que vai criar 300 postos de trabalho seja dispensada
de um processo de licenciamento urbanistico. (manipulacdo do processo
legislativo)

Um individuo contactou o pai, reitor de uma universidade, para falar com o
diretor do hospital universitario sobre a possibilidade de realizacdo de um
transplante urgente e de elevado custo a filha de um cliente estrangeiro.
(puxar de cordelinhos)

Um individuo escreveu a um colega de faculdade, sdcio de um escritorio
de advogados, para receber a sua filha como estagiaria. (cunha)

Um individuo pediu a um amigo para ser formalmente o encarregado de educagéao
do seu filho, de modo a poder usar a morada do amigo para inscrever o filho numa
escola publica de melhor qualidade. (contornar as regras)
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Em média, todas as situagdes foram consideradas corrupgéo, ou seja, foi-lhes

atribuida uma pontuagéao acima de 5 (Ms > 5,00), mas o grau de concordancia na Sene e

atribuicdo do rotulo de corrupgao varia entre cenarios.
INTRODUGCAO

Figura 3.
Tolerancia/condenacao social da corrupcao” 1
P4. Agora vou ler-lhe um conjunto de situagées. Gostaria de saber até que ponto considera
que cada uma destas situagdes corresponde a um caso de corrupgdo ou ndo, usando uma
escala de O a 10, em que O significa que ndo € corrupgdo e 10 significa que € corrupgao.

7.5

Os cenarios onde ha uma
6,7 maior concordancia de
que se trata de corrupgao
5,1 sao o abuso de informacao
privilegiada para beneficio
de terceiros(M=8,6) e
o puxar de cordelinhos
(M = 8,3). Ja os cenarios
que suscitam maior
complacéncia sdao os da
cunha (M =5,1) eos das
portas giratérias (M = 6,7).

0 N O O & N DN

*

i . Realizou-se o teste T para duas amostras SABER MAIS
Abuso de Puxar de Traficode  Manipulacao Abuso Contornar Portas Cunha com variancias desiguais, tendo sempre
informagdao  cordelinhos influéncia do processo de poder as regras giratdrias como referéncia o primeiro item, o qual
privilegiada legislativo '

evidenciou diferengas estatisticamente

significativas entre as médias (p < 0.01).
BIBLIOGRAFIA
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A corrupcédo € um fendmeno que surge, se desenvolve e matiza num contexto
de exercicio do poder (de Sousa, 2018). A relacdo poder-corrupcao é central para
compreender o fendmeno e para a eficacia de medidas que evitem que as instancias de
poder criem condi¢des propicias & ocorréncia e perpetuacdo da corrupgcdo em sociedade.
Os resultados de anteriores estudos apontam para um entendimento da
corrupcao como um fendmeno de poder (de Sousa, Magalhdes e Clemente, 2022),
associado a atores, processos e instituicdes centrais & governagédo do pais ou com
capacidade de influenciar o curso das politicas para seu beneficio. Assim, nesta
seccdo procuramos compreender a relacdo entre poder e corrupcdo atraves de duas

dimensodes de analise:

, OU seja,
a forma como o poder politico estd organizado pode criar oportunidades de
corrupcédo. Pode, por um lado, atrair individuos que olham para a politica como
um meio de enriquecer, prejudicando o interesse publico. Pode, por outro, tornar-
-se um espaco de socializagdo para a corrupgao, ou seja, se a corrupgao politica
for comum dentro das instituicdes e se estas ndo disciplinarem eticamente os
seus membros, a probabilidade € que os recém-chegados a politica, mesmo que
resistam inicialmente & corrupg¢édo, com o tempo, acabem por se adaptar e adotar

esses comportamentos para sobreviver ou prosperar dentro do sistema.
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2. A associacao da corrupcao a forma como o poder politico esta organizado
em sociedade, isto é, ao grau de vulnerabilidade de diferentes formas de

governo (autocracia, tecnocracia e democracia).

Na primeira dimenséao, solicitou-se aos inquiridos que expressassem o0 seu
grau de concordancia com duas frases sobre a relagdo entre corrupgéo e poder,
numa escala de O a 10, em que O significa discorda totalmente e 10 significa

concorda totalmente.

Figura 4.
Atitudes face a relagao entre poder e corrupgao”

Discorda Concorda
totalmente totalmente

0O 6 6 6 0 6 60 0 0 0 o

6,7

M

A politica s6 atrai pessoas que procuram
obter beneficios particulares as custas
do bem comum.

6,2

M

Até as pessoas honestas se deixam corromper
quando ocupam um cargo de poder.
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Os resultados indicam que,
em média, os participantes
concordam que a politica sé
atrai pessoas que procuram
obter beneficios particulares
as custas do bem comum

(M =6,7) e que até as

pessoas honestas se deixam
corromper quando ocupam
um cargo de poder (M = 6,2).
Estes dados sugerem que ha
um problema reputacional
da politica que precisa de ser
acautelado pelas instituicoes
politicas.

*

Realizou-se o teste T para duas amostras
com variancias desiguais, o qual
evidenciou diferengas estatisticamente
significativas entre as médias (p < 0.01).
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Na segunda dimensao, confrontamos os inquiridos com trés tipos de
regime (autocracia, tecnocracia e democracia) e pedimos que avaliassem o grau
de vulnerabilidade de cada um deles a corrupcgéo, utilizando uma escala de O a 10,
em que O significa «nada vulneravel» e 10 «totalmente vulneravel». Os resultados
indicam que, em media, os participantes consideram que todos os tipos de regime
avaliados estdo de forma semelhante e medianamente vulneraveis & corrupcéo
(Ms > 5,00 e < 6,00) (Figura 5). Este nivelamento quanto a vulnerabilidade dos
diferentes tipos de regime a corrupg¢ao contrasta com a evidéncia empirica
sobre a relacdo entre democracia e niveis percecionados de corrupg¢ao entre
paises: existe um efeito negativo, e estatisticamente significativo, dos niveis de
democracia nos niveis percecionados de corrupgdo num determinado pais. O que
a literatura nos diz € que as democracias bem-sucedidas apresentam niveis
mais baixos de corrupgéao do que os regimes hibridos e em transicdo. Embora
alguns regimes autoritarios possam apresentar niveis de corrupgdo semelhantes
aos registados em democracias consolidadas, a literatura rejeita, com base em
evidéncia empirica, a afirmacédo de que as democracias sdo mais corruptas do que

as ditaduras (Doorenspleet, 2019).
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Figura 5.
Percecoes da vulnerabilidade de diferentes tipos de regime a corrupcao” FICHA TECNICA
P8. Vou descrever diferentes formas de governo. Pego que avalie o grau

de vulnerabilidade de cada uma delas & corrupgdo, numa escala de O a 10,
em que O significa «<nada vulnerdvel» e 10 «totalmente vulnerdvel»,
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Procuramos também compreender a importéncia da integridade nas
preferéncias dos eleitores em relacédo ao tipo de lider politico que consideram
mais competente para governar. Neste sentido, foi realizada uma experiéncia
conjoint com os inquiridos, que consistia na apresentacéo de perfis diferentes
de um candidato politico hipotético, tendo-lhes sido solicitado que indicassem
a probabilidade de votar naquele candidato nas proximas elei¢cdes legislativas,
utilizando uma escala de «0 — certamente ndo votaria» a «10 — certamente
votaria». Estes perfis foram baseados no estudo de Dingler e Kroeber (2023) e
construidos a partir da combinacdo de um dos possiveis valores de sete atributos
diferentes, nomeadamente: género, orientagéo ideoldgica, experiéncia governativa,
capacidade de resolucédo de problemas, capacidade de compromisso, integridade,

empatia (ver Tabela 2).
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Tabela 2.

Lista e niveis dos atributos dos candidatos

ATRIBUTOS VALORES POSSIVEIS
Mulher
1. Género do lider do partido
Homem
Direita
2. Orientacgao ideolégica
Esquerda

3. Experiéncia

4. Capacidade de resolucao
de problemas

5. Capacidade de compromisso

6. Integridade

7- Empatia

© 00 0

Participou em varios governos
Nunca exerceu um cargo politico ou alto cargo publico

Propde solugdes razoaveis, em tempo util,
para a resolucdo dos problemas

Reflete sobre os problemas antes de propor solugdes,
nem que isso adie a resolu¢do dos mesmos

Procura solugdes duraveis assentes em compromissos

O interesse do seu partido esta acima de qualquer
compromisso

Procura sempre pautar a sua acdo e conduta pela
legalidade e honestidade

Procura resolver os problemas, independentemente
de contornar a lei ou os principios éticos

Sente os problemas dos outros como se fossem seus

Entende os problemas de forma racional,
sem sentimentalismos
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Desta anélise resulta que os atributos mais importantes para a determinacao
FICHA TECNICA

da probabilidade de votar num candidato sao a orientagao ideolégica (24,2%),
seguida da integridade (20,3%) e da capacidade de compromisso (16,6%).

As correlacdes entre as probabilidades de votar estimadas e observadas sdo ambas e

fortes e significativas (r =.991, p <.001 e tau = .939, p <.001).

Tabela 3.
Importancia dos atributos na probabilidade de voto nos candidatos 2
24,2 20,3 16,6 10,6 9,9 9,2 9,1

6) @ © © @ )

Orientacao Integridade Capacidade Experiéncia Empatia Capacidade de Género do lider
ideolégica de compromisso resolucao do partido
de problemas
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Os escéndalos em torno de suspeitas de corrupgdo e crimes conexos tém
envolvido uma miriade de instituicdes em Portugal. Assim, perguntamos aos
inquiridos como avaliam o grau de incidéncia da corrup¢ao em diferentes esferas
sociais do pais, utilizando, para o efeito, uma escala de 0 a 10, em que O significa
«nada corrupta» e 10 significa «extremamente corruptan».

Em média, os participantes acreditam que todas as esferas da vida social
avaliadas sao, pelo menos, medianamente corruptas (Ms > 5,00) (Figura 6).

Isto sugere que nenhuma esfera de atividade parece ser totalmente impermeavel
a corrupgao, mas também que ha esferas de atividade que apresentam mais

vulnerabilidades e riscos institucionais.
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Figura 6.
Grau de incidéncia da corrupcao em diferentes esferas sociais” FICHA TECNICA
P1. Utilizando uma escala de O a 10, em que O significa «nada corrupta»
e 10 significa «<extremamente corrupta», como avalia o grau de incidéncia
da corrupg¢do nas seguintes esferas da vida social do pais?

Clubes de futebol M 8.1 1
Partidos politicos M"— 75
Autarquias M/ 5
Governo M"’ s Os clubes de futebol
N - 6,9 (M = 8,1) sao as entidades
Administragéo publica Mc” g consideradas mais expostas
6 a corrupcao, seguidos
Sociedades de advogados Mf 9 das institui¢cdes politicas:
6.8 partidos politicos (M = 7,5),
Parlamento M” r autaquias (M = 715)
e governo (M = 7,3).
Bancos W 6.5 Ja a seguranca e defesa

(M = 5,3) e o0 setor social

Justica M’( 6.5 (M = 6,1) sao as esferas

de atividade onde os

Empresas W 6.4 entrevistados consideram
existir menos corrupcao.
Sector Social (Misericérdias, W 6.1
IPSS, ONG entre outras)
*
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Procurdmos também aferir a percecdo sobre a maior ou menor extenséo da
corrupgéao entre cinco grupos de individuos: politicos, empresarios, funcionarios
publicos, profissionais do setor privado e pessoas em geral. A pergunta foi colocada
da seguinte forma: «Imagine que em Portugal vivem 100 pessoas. Destas 100,
quantas diria que sao corruptas?» Pedimos aos participantes que nos indicassem
um valor de O a 100 que retratasse o numero de individuos corruptos em cada
grupo. Trata-se de uma avaliagdo sociotropica e ndo da exposi¢cao dos individuos a
praticas corruptas. Por outras palavras, o que medimos néo € a existéncia ou nao
de corrupcgédo nestes grupos sociais, mas as perce¢des que as pessoas tém sobre
a extensdo da corrupgao num determinado grupo social. Estas perceg¢des séo,
em parte, moldadas pelos casos que vém a publico, pela forma como sédo noticiados
e pelas narrativas coletivas sobre corrupgédo em relacéo a esse grupo social.

Os resultados indicam que, em média, a corrupcao é tida como mais
prevalente entre o grupo dos politicos (M = 62,5) e dos empresarios (M = 48,2),

e como a mais baixa no grupo do setor privado (M = 34,4), sendo as diferencas
estatisticamente significativas (Figura 7). Contudo, encontramos algumas nuances
quando olhamos para os dados de forma desagregada. Os individuos que se
posicionam mais a esquerda do espectro politico tendem a expressar uma menor
percecao de corrupg¢ao, comparativamente aos que se posicionam a direitaou ao

centro, sendo as diferencas estatisticamente significativas, com p < 0.01.
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Figura 7.
Extensao da corrupc¢ao em diferentes grupos sociais”*
P2.1. Imagine que em Portugal vivem 100 pessoas/funciondrios publicos/profissionais
do setor privado/politicos/empresdrios. Destas 100, quantas diria que sdo corruptas?
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Média
43,3

*
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publicos
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000000000
000000000
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O 0 0000 0 0 00

Média
41

Profissionais
e trabalhadores
do sector privado

Média
344

Realizou-se o teste T para duas amostras com varidncias desiguais, o qual evidenciou
diferengas estatisticamente significativas entre as médias em diferentes grupos sociais,
tendo como referéncia sempre o primeiro grupo (neste caso, Pessoas) (p < 0.05).
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Por ultimo, procuramos medir as percecdes sobre a extensdo de um tipo de
corrupgao que costuma surgir noutros estudos como sendo uma pratica resiliente,
transversal e menos censuravel: a corrupgdo paroquial, vulgo «cunha» ou «puxar
de cordelinhos».

Este tipo de corrupgédo ndo recorre a uma troca ilicita, isto €, & oferta, promessa
ou solicitacédo de dinheiro, favores, bens ou qualquer outra vantagem indevida para a
pratica de um ato ou omisséo, no exercicio de um cargo, como diz a lei, mas procura
o favorecimento através de relagdes de proximidade, mobilizando recursos simbadlicos
como a amizade e outros lagos primarios (familiares, étnicos ou partidarios).

Embora a cunha por si sé possa nhao violar a lei, os favorecimentos que advém dessa
intervencao ja poderao estar para la do que é legalmente permitido, além de lesarem
a equidade e aimparcialidade dos processos e o mérito das decisoes.

Neste sentido, questionamos os inquiridos sobre o seu grau de concordancia
com duas afirmacgdes sobre a prevaléncia da «cunha» em Portugal: uma em que
a «cunha» é vista como um mecanismo perverso € alternativo & mobilidade social
com base no mérito, e outra em que € interpretada como um mecanismo de

influéncia politica que desvirtua a livre concorréncia.
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Utilizou-se uma escala de O a 10, em que O significa que discorda totalmente

da afirmacéo e 10 que concorda totalmente com a afirmacéo.

Figura 8.

Atitudes face a extensao da corrupcao paroquial em Portugal”

P5. Para cada uma das seguintes afirmagées, indique-me por favor o seu grau

de concorddncia, utilizando uma escala de O a 10, em que O significa que discorda
totalmente da afirmag¢do e 10 que concorda totalmente com a afirmagdo.

Discorda Concorda
totalmente totalmente
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79
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Em Portugal, se quisermos
subir na vida é importante conhecer
as pessoas certas.

6,7

M

Em Portugal, s6 se fazem bons negdécios
se tivermos conexdes politicas.
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Nesta seccdo, procuramos medir as percegdes egocéntricas de corrupgao,
isto é, a forma como as pessoas avaliam o efeito que o fendmeno da corrupgéo
tem nas suas vidas pessoais e profissionais. Embora as pessoas estejam bastante
sensibilizadas sobre a gravidade da corrup¢éo, hd uma tendéncia na opinido publica
para se centrar mais nos efeitos coletivos da corrupg¢édo ao nivel sistémico do que na
identificacdo de experiéncias pessoais concretas.

Dai a necessidade de perguntarmos aos inquiridos se sentem que, no ultimo
ano, a corrupc¢éo afetou mais ou menos a sua vida pessoal e profissional que
anteriormente, numa escala de «muito mais afetada», «mais afetada», «xnem
mais hnem menos afetada», «menos afetada», e «muito menos afetada» pela
corrupcdo. Quase metade dos inquiridos posicionam-se no ponto meédio da escala
de resposta, ou seja, sentiram que a sua vida ndo tinha sido nem mais nem menos
afetada pela corrupgéo no ultimo ano (49,6%) (Figura 9). Ndo € um resultado
que surpreenda, porque a corrupgao que os preocupa resulta da conivéncia
de interesses publicos e privados nos processos de decisdo, regulatdrios ou
legislativos, situagdes em que os inquiridos dificilmente estardo envolvidos na
primeira pessoa. Mesmo assim, sdo mais os inquiridos que acham que a sua
vida foi mais afetada pela corrupcéo (total de 36,5% que respondem «Muito
mais afetada» ou «Mais afetada») no ultimo ano, em comparacao com 9,7% que

consideram que esta foi «Menos» ou «Muito menos afetadax.
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Figura 9.

Percecoes egocéntricas de corrupcao

P6. Pensando agora na maneira como a corrupg@o afeta a sua vida pessoal e profissional:
no ultimo ano, acha que a sua vida foi muito mais afetada pela corrupgdo do que antes,
mais afetada, nem mais nem menos afetada, menos afetada, muito menos afetada?

7.1% 29,3% 49,6% 7.6%

& F TG

Muito mais Mais afetada Nem mais nem Menos afetada
afetada menos afatada
2,1% 3.4% 0,8%
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Como avaliamos o combate
a corrupcao?

Aqui debrugdmo-nos sobre as avaliagdes que os inquiridos fazem da atuacéo
do poder politico e da justica em matéria de combate a corrupgdo e quais as razdes
gue, na sua perspetiva, explicam esse desempenho.

Na opinido dos inquiridos, em média, o combate a corrupgédo em Portugal
é ineficaz (M = 3,6, numa escala de 0 a 10, em que O significa “nada eficaz" e
10 “totalmente eficaz”). Para mais de metade, o combate a corrupg¢éo nédo é nada
eficaz e apenas 13% acreditam que é totalmente eficaz (Figura 10). A analise
desagregada dos dados sugere que, em média, os individuos com niveis mais altos
de instrucao sao mais negativos na sua avaliacao do grau de eficacia no combate a
corrupcao (individuos com ensino superior, M = 3,5). Os inquiridos que revelam uma
situacdo financeira menos estavel, ou seja, os que tém utilizado as poupancgas para
fazer face as despesas (M = 3,4) ou que tém acumulado dividas (M = 3,5), sdo os mais
negativos na avaliagdo do grau de eficacia no combate a corrupgéo. Os inquiridos que
se autoposicionam a direita do espectro politico (M = 3,3) sdo também os que mais

consideram que o combate a corrupgao em Portugal é ineficaz.”

29 / Barodmetro da Corrupgao / Como é avaliado o combate a corrupcao?

*

Realizou-se o teste T para as médias
mencionadas, o qual evidenciou
diferengas estatisticamente significativas
entre as médias (p < 0.05).

FICHA TECNICA

INTRODUGCAO

SABER MAIS

BIBLIOGRAFIA




Figura 10.

Percegdes sobre o grau de eficacia no combate a corrupg¢éao

P9. Numa escala de 0 a 10, em que O significa nada eficaz e 10 totalmente eficaz,
qual é, na sua opinido, o grau de eficdcia do combate & corrupgdo em Portugal?
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Quando cruzamos os quatro perfis da defini¢do social da corrupgao
mencionados acima com as perceg¢des do grau de eficacia no combate a
corrupcgéo, os resultados revelam que, em média, a avaliagdo mais negativa e
dada pelo grupo dos «virtuosos» (M = 3,2), aqueles que tém uma definicdo mais
abrangente do fendmeno e para quem os fins ndo justificam os meios. J4 a avalicédo
menos negativa é feita pelos «pragmaticos» e pelos «falsos moralistas» (M=4),

caracterizados anteriormente.

Figura 11.
Perfis da defini¢cao social de corrupcao e percecao
do grau de eficacia no combate a corrupcao

Pragmatico Falso Moralista Intransigente
4L L 3/2
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Fizemos ainda outro exercicio, desta vez cruzando as fontes de informacgéao

que os inquiridos usam com as suas opinides sobre o grau de eficacia no combate Sene e

a corrupcao em Portugal.
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Figura 12,
Fontes de informacao e percecao do grau de eficacia no combate a corrupcao” 1
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Os cidadaos sao os primeiros a corresponsabilizar-se pela ineficacia

do combate a corrupcao, seguindo-se o governo. A pergunta «quem € o principal GRS

responsavel pela ineficdcia do combate a corrupgéao?», mais de um quarto

dos entrevistados afirmam ser a sociedade como um todo (26,0%) e o governo INTRODUGAO
(25,5%) (Figura 13). Os demais atores ficaram mais distantes na atribuicao
de responsabilidades. 1

Figura 13.

Principal responsavel pela ineficacia no combate a corrupcao

P9o.1. E no seu entender, quem ¢€ o principal responsdvel pela ineficdcia do combate
a corrupg¢do em Portugal?
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Porém, quando agregamos as respostas em trés grandes grupos de atores
— Poder politico (governo, politicos e partidos politicos), Poder judicial (tribunais

e Ministério Publico) e Sociedade (cidaddos em geral, sociedade civil, comunicacéo
social e empresas) —, a reparticdo de responsabilidades é mais equilibrada,

ainda que tendencialmente negativa para o primeiro grupo: Poder politico (40%),
Sociedade (31%) e Poder judicial (25%) (Figura 14).

Figura 14.
Principal responsavel pela ineficacia no combate a corrupcgao:
Poder politico, Poder judicial e Sociedade

Outro 2%

34 / Bardmetro da Corrupgédo / Como € avaliado o combate a corrupcao?

Nao sabe / Nao responde 2%

FICHA TECNICA

INTRODUGAO

SABER MAIS

BIBLIOGRAFIA




De acordo com a Convencgéo das Nag¢des Unidas contra a Corrupgéo

FICHA TECNICA

(UNCAC), a justica desempenha um papel crucial no combate a corrupgéo, ao nivel

da represséo e dissuasao de préaticas e comportamentos desviantes e da confiancga
dos cidad&os. Por isso, procurdmos também medir as percecdes sobre o papel e
da justica no combate a corrupcéo, apresentando seis razées frequentemente
invocadas no debate publico como justificacdo para a aparente escassez de 1
resultados, segundo os inquiridos.
Quando questionados sobre a ineficacia da justica no combate a corrupgao, 2
os inquiridos apontaram mais frequentemente a existéncia de megaprocessos
demasiados complexos e interminaveis (71,9%), seguida da existéncia de 3
demasiadas opgoes de recurso (43,4%) e da dificuldade em provar os atos
de corrupcao (28,5%). Por outras palavras, na ética dos inquiridos, o fraco i
desempenho da justica no combate & corrupg¢do ndo deriva necessariamente
de problemas sistémicos, isto ¢, falta de meios (24,5%), ou da falta de rigor o
do Ministério Publico na fase de acusacéo (18,7%), mas prende-se, sobretudo,
com razdes de natureza procedimental (por exemplo, ma gestdo de processos 6
e garantismo penal excessivo, ou seja, demasiadas possibilidades de recurso
e elevados padrdes de prova em defesa dos direitos e garantias dos acusados, 7
ao ponto de comprometer a eficacia da justica) (Figura 15). De salientar que,
das varias opgdes de resposta predeterminadas, os megaprocessos sdo a primeira 8
coisa que vem a mente dos inquiridos de forma espontanea (primeira resposta),
SABER MAIS

quando lhes é colocada uma pergunta sobre as razdes da ineficdcia da justica no
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Figura 15.

Razoes da ineficacia da justica no combate a corrupcao em Portugal

P15. Quando se discute a ineficacia da justica no combate & corrupgdo, vdrias razées
sdo apresentadas. No seu entender, qual é a principal razdo da ineficdcia da justica no
combate & corrupg¢do?

olo
(’Z}Q?Q «~9 O\o
KN A\ 4 0\0
& o = ¢ &
/ il-ll:
Nao sabe Nao responde
o
4
\;o
i
olo
q,fo é’\°
g TR
= 9 olo
-
R4
-
Megaprocessos Ha demasiadas E dificil provar Falta de meios A acusacao
demasiados opcoes de recurso a corrupcgao é tendenciosa
complexos

e interminaveis

36 / Barometro da Corrupgéo / Como é avaliado o combate a corrupgao?

FICHA TECNICA

INTRODUGAO

o1 & W DN

0o ~N 9

SABER MAIS

BIBLIOGRAFIA




Como vemos o tratamento mediatico
da corrupcao?

Por fim, procuramos avaliar o papel da comunicagao social na construgéo
de percegdes sobre corrupgcdo. Os media lidam com o fendmeno de corrupgéo,
o que pode ter um efeito positivo ou negativo na avaliacdo que os cidadaos fazem
do fendmeno e da atuacédo das autoridades. Nesse sentido, perguntdmos quais
as principais fontes de informacéo que contribuem para a formulagdo das suas
opinides sobre corrupgao, o grau de satisfacdo com o tratamento mediatico da
corrupcgéo e, caso aplicavel, as principais razdes de insatisfagéo.

Os cidadaos recorrem a vérias fontes de informacéo para construir as
suas opinides sobre corrupgéo, mas algumas sdo mais preponderantes do que
outras. Os meios de comunicacao tradicionais — a televisao (63,7%) e aimprensa
escrita e online (55,2%) — continuam a ser, de longe, as fontes de informacao
mais importantes para a formulacao de opinides sobre a corrup¢cao em Portugal,
mesmo para as faixas etarias mais jovens (Figura 16). Segue-se a influéncia de
amigos e conhecidos (21,3%) e as conversas informais em familia (13,6%). As redes
sociais surgem apenas em quinto lugar (9,9%) em todas as faixas etarias, sendo
o Facebook e o Instagram as mais utilizadas. Atendendo a centralidade dos
meios de comunicacéo tradicionais, e em particular da televisdo, no quotidiano dos
portugueses, hdo é de estranhar que sejam as fontes de informacéo mais utilizadas

na formulacao das suas opinides sobre corrupcgéo.
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Figura 16.

Fontes de informacgao sobre corrupg¢ao FICHA TECNICA
P171. Na sua opinido, qual é a principal fonte que contribui para a formulagdo das suas

opiniées sobre corrupg¢do? P17.2. E qual a segunda?
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A comunicac¢édo social desempenha um papel central na construgédo do
debate publico sobre a corrupgéo, pressionando os governos a incluir e a manter
o tema na agenda politica. No entanto, esse papel pode ndo ser sempre positivo.
Como alertou Paquete de Oliveira (1988), os media néo se limitam a veicular
informacgéo que ajuda os cidadédos a compreender os factos, mas contribuem
para criar normas sobre como esses factos devem ser interpretados. Atraves do
discurso dos media reproduzem-se, muitas vezes, interpretacdes estereotipadas
da realidade. Tudo isto tem consequéncias na forma como os cidadaos avaliam o
fendmeno e a atuagéo das autoridades.

Quando questionados se, em geral, se sentem satisfeitos (ou insatisfeitos)
com a maneira como a comunicacgao social trata o tema da corrupgdo em Portugal,
41,9% dos inquiridos dizem-se «satisfeitos» (muito satisfeito e parcialmente
satisfeito), sendo que 35,9% se dizem «insatisfeitos» (muito insatisfeito e
parcialmente insatisfeito) e 21,2% se dizem nem satisfeitos nem insatisfeitos
(Figura 17). Uma analise mais detalhada dos dados sugere que tanto os homens
como as mulheres estdo mais satisfeitos (Homens = 43%, Mulheres = 41,7%) do que
insatisfeitos (Homens = 40,8%, Mulheres = 32,1%). Olhando para a relacao entre a
idade e o grau de satisfacdo com a maneira como a comunicacao social trata o tema
da corrupcao em Portugal: os jovens (18-34) estdo mais insatisfeitos (38,6%) do que
satisfeitos (36%); j& os mais velhos (55+) (Satisfeitos = 41,5%, Insatisfeitos = 37,5%)
e a faixa etaria dos 35-54 (Satisfeitos = 47,5%, Insatisfeitos = 33,1%) estdo mais

satisfeitos do que insatisfeitos.
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Figura 17.

Satisfagcao com o tratamento mediatico da corrupgao em Portugal

P18. Nos ultimos tempos, tem-se discutido muito sobre o papel da comunicagdo

social na cobertura dos casos de corrupg¢do em Portugal. Em geral, sente-se muito
satisfeito/a, parcialmente satisfeito/a, nem satisfeito/a nem insatisfeito/a, parcialmente
insatisfeito/a ou muito insatisfeito/a com a maneira como a comunicag¢do social trata
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Perguntamos ainda quais as razdes da insatisfagdo dos inquiridos com

. . ~ . ~ FICHA TECNICA
a maneira como a comunicagao social trata o tema da corrupgédo em Portugal.

Figura 18. INTRODUGCAO
Razoes de insatisfacao com o tratamento mediatico da corrupcao em Portugal

P19. Utilizando uma escala de O a 10, em que O significa que é nada relevante e 10
significa que € totalmente relevante, diga-me por favor quais das seguintes razdes,

no seu entender, pesam mais na sua insatisfagdo com a maneira como a comunicag¢do
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O Bardmetro fornece dados empiricos sobre a forma como
diferentes individuos entendem, se relacionam e reagem ao
fendmeno da corrupgado, o que podera ajudar as autoridades
a desenvolver estrategias e politicas de prevengcado e combate
a corrupcdo de forma mais informada e eficiente.

A maioria das pessoas tem uma definicdo legalista

da corrupcgao, o que podera levar a excluir o rotulo de
corrupgéao de um conjunto de comportamentos e praticas
legais, mas eticamente censuraveis.

Os inquiridos sdo também ligeiramente contrarios a ideia
de que um comportamento ou pratica nao € corrupgao se
houver uma consequéncia positiva para a comunidade (e.g.,
contornar regras e procedimentos de contratacao publica
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para adquirir equipamentos meédicos ou medicamentos

num contexto pandémico ou favorecer uma empresa na
aprovacido de um loteamento que se compromete a oferecer
equipamento para um infantario num bairro social).

Constata-se uma forte condenacéo social do fendmeno. Porém,
ha alguma toleradncia a determinados tipos de corrupcgao
politica (e.g., portas giratorias) e paroquial (e.g., cunha) e outros
tipos de comportamentos fraudulentos que ndo impliguem
uma violacao da lei ou que suscitem ambiguidade legal.

Existe uma percecdo generalizada de que o fendmeno
da corrupcao é bastante difuso entre as elites politicas
e economicas.

De acordo com os inquiridos, o futebol e a politica parecem
estar mais expostos a corrupcgao.
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O combate a corrupgéo € avaliado como ineficaz, e as responsabilidades sédo
repartidas, por ordem decrescente, por poder politico, sociedade civil e poder
judicial.

Para a opinido publica, o fraco desempenho da justica no combate a corrupcéo
n&do deriva necessariamente de falta de meios, dificuldade de prova ou acusacgéo
tendenciosa, mas sim de razdes de natureza procedimental: megaprocessos e
demasiadas possibilidades de recurso.

Os meios de comunicacao tradicionais, sobretudo a televisdo, continuam a ser
fundamentais para a formulagédo de opinides sobre a corrupgao, mas ha uma
preocupacdo com os efeitos perversos da luta pelas audiéncias e do sensacionalismo
na qualidade do tratamento mediatico do tema.
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